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RESUMO

O bairro Centro Norte de Cuiaba é um dos maiores conglomerados comerciais de
Mato Grosso, e possui historicamente altos indices de furtos. Com a elevac¢ao da 1?
Companbhia para 21* Companhia Independente de Policia Militar, buscou-se entender
seus impactos na percepcao dos comerciantes dessa regido quanto a sensagdo de
Seguranca Publica no que tange os indicadores de furto, com base nos anos de 2019 a
2021. Partindo da hipétese de que houve redugdo nos indices de furtos e aumento da
sensacdo de seguranca, e com o objetivo de constatar a influéncia desta Unidade no
cenario mencionado, utilizou-se o método hipotético-dedutivo com pesquisa
bibliografica e documental, além de quantitativa com a aplicacdo de questiondrios ao
publico-alvo, e andlise descritiva dos dados obtidos. Constatou-se a melhora na
sensacdo de seguranca na percepcao dos comerciantes e redugao dos indices de furto.

Palavras-chave: Sensacio de sequranca. Seguran¢a Publica. Policia Militar. Furto.
Comércio.

ABSTRACT

The Centro Norte neighborhood of Cuiabd is one of the largest commercial
conglomerates in Mato Grosso, and has historically high rates of theft. With the
elevation of the 1st Company to the 21st Independent Military Police Company, we
sought to understand its impacts on the perception of traders in this region regarding
the feeling of Public Security regarding theft indicators, based on the years 2019 to
2021. from the hypothesis that there was a reduction in theft rates and an increase in
the feeling of security, and with the objective of verifying the influence of this Unit in
the mentioned scenario, the hypothetical-deductive method was used with
bibliographic and documentary research, in addition to quantitative with the
application of questionnaires to the target audience, and descriptive analysis of the
data obtained. There was an improvement in the sense of security in the perception
of traders and a reduction in theft rates.

Keywords: Feeling of security. Public Security. Military Police. Theft. Business.
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INTRODUCAO

O Centro Histérico de Cuiabad-MT, tombado como patrimonio histérico
desde 1° de outubro de 1987, possui importante relevancia em intimeros aspectos da
comunidade cuiabana, dos quais destacamos o social, econémico, cultural, politico e
comercial. Desse modo, por se tratar da regido central da capital do Estado de Mato
Grosso, por si s6 pressupde uma grande populacdo flutuante, servindo como
ambiente de transicao, trabalho, e em menor namero de moradia, para pessoas de
diversas classes sociais, e tal fato acaba repercutindo nos indices criminais.

Esta regido é, ainda, considerada polo comercial e financeiro do Estado,
uma vez que abriga inGmeras agéncias bancérias, instituicdes de crédito e lojistas de
toda ordem, onde destaca-se a figura do “comerciante”, por ter presenca
predominante e ativa em todas as partes da regido, e ainda por depender dela para
sua subsisténcia, sendo, portanto, protagonista neste cenario.

Além de todo exposto, o Centro Histérico é ambiente de intimeras
manifestacdes de cunho politico e social, que sazonalmente retinem multiddes que
impactam diretamente a rotina ja bastante complexa e frenética desta localidade.

Dada sua importancia e por fatores estratégicos, a 1* Companhia,
Subunidade do 1°Batalhdo de Policia Militar, anteriormente responsavel pelo
policiamento do Centro Histérico de Cuiaba, foi elevada a 21° Companhia
Independente de Policia Militar (21* CIPM) da Policia Militar do Estado de Mato
Grosso no dia 13 de fevereiro de 2020, se tornando detentora de maior autonomia
para planejamento e execugdao do policiamento ostensivo, tendo em sua circunscricao
os bairros: Centro Norte, Centro Sul, Quilombo, Goiabeiras e Popular.

Diante da complexa delimitacdo da regido histérica de Cuiaba, e
considerando as caracteristicas de maior concentracao de comeércios, instituicdes
financeiras, e de pontos sensiveis no que se refere as mazelas sociais, como o uso de
drogas e a reunido de pessoas em situacdo de rua, o presente trabalho restringir-se-a
ao bairro Centro Norte, que pertence a circunscricdo desta Unidade Policial Militar, e

apresenta notoriamente todas estas caracteristicas que desafiam a Seguranca Publica.
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Além das caracteristicas j4 mencionadas, o bairro Centro Norte possui
uma recorréncia nada agradavel quanto aos elevados indices de crimes contra o
patrimonio, especialmente furtos, despontando em nivel de Estado por varios anos
consecutivos.

Notadamente diversos fatores corroboram para tal realidade, e apesar de
se mostrar uma consequéncia de diversas causas, como as sociais, econdmicas e de
infraestrutura, tais indices impactam diretamente na vitimizacdo e na sensacdo de
seguranca, que por sua vez influencia o grau de confianca que as pessoas tém para
com as Institui¢cdes Policiais, em especial da Policia Militar, que representa mais
facilmente o Estado perante o cidaddo por sua ostensividade e acessibilidade,
estando diuturnamente em contato com a sociedade.

Neste contexto, a presente pesquisa cientifica visa entender os impactos da
implantagdo da 21* Companhia Independente de Policia Militar na percepcao dos
comerciantes quanto a sensagdo de seguranca, no que tange os indicadores de furto
no periodo de 2019 a 2021 no bairro Centro Norte do municipio de Cuiaba-MT,

perfazendo um apanhado antes e ap6s tal implantacdo.

DESENVOLVIMENTO

O termo policia, segundo Bayley (2017, p. 20) é uma palavra de ampla
aplicagdo e por isso delimitou como pessoas autorizadas por um grupo para regular
as relagdes interpessoais dentro deste grupo através da aplicacao de forca fisica.

A policia constitui uma fung¢do fundamental na constituicdo do Estado
dada sua aplicacdo diante da necessidade do Estado em manter ou restabelecer um
ambiente de ordem e de tranquilidade publica.

Ainda que muitas das vezes seu trabalho ndo seja acompanhado da
adesdo popular se faz necessario dado o seu monopdlio do uso da forca para
resolucao de problemas humanos.

Conceitua Monjardet (2021, p. 207) a policia:

Como institui¢do é uma ferramenta nas médos da autoridade politica para empregar
a forca (e, em geral, o conjunto dos meios de acao ndo contratuais) quando esta se
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revela necessaria para fazer aplicar ou respeitar a lei, isto é, os valores que animam
a sociedade considerada ou, pelo menos, o poder que se exerce sobre ela.

Além disso sua agdo, ainda que envolta de tipificagdes violentas dispostas
diametralmente a esse propodsito, tem a expectativa de estabelecer uma forma de
“domo” invisivel que imprime a cada cidaddo uma sensacdo, abstrata, de garantia
que ndo serdo submetidos a violagdes que em cada sociedade normalmente sao
positivadas como crimes tanto em textos quanto em costumes.

Sobre essa agao da policia (Leal, 2016, p. 21) descreve:

E assim que se faz o exercicio da policia, a saber, numa paixao (phatos) com esforco
contrario tdo potente quanto a violéncia (também pathos) imposta na forma de
crime, para que um "halo" de ordem permita a vida social numa configuracao
afetivamente segura, sem a sombra do mal pairando pesada, impeditiva da prépria
existéncia.

No Brasil, além das policias definidas pela Constituicao Federal, outros
6rgaos possuem poder de policia para tanto a competéncia de cada uma é delimitada
ao passo que nao se vislumbra uma sobreposicdo de atribuicdes, nesse modo Rondon

Filho (2011, p. 89) comenta sobre:

Definir a competéncia das policias é definir seu campo de atuagdo, a matéria de sua
responsabilidade, possibilidade de interferéncia na quebra da ordem ptblica, qual
policia pode agir, como agir e com ordem de qual autoridade, refletindo a esséncia
da competéncia no poder que lhe é conferido.

As Policias Militares possuem a incumbéncia constitucional da policia
ostensiva e preserva¢do da ordem publica, conforme consta em nossa Carta Magna

no § 5° do Art. 144:

Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimonio, através dos seguintes 6rgaos: (...)

§ 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacio da ordem
publica. (grifo nosso)

Nesta mesma linha, a Constituicdo do Estado de Mato Grosso estabelece

que “Art. 81 A Policia Militar incumbe o policiamento ostensivo, a preservacio da
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ordem publica e a policia judicidria militar, além de outras atribui¢des que a lei

estabelecer.” (grifo nosso)

Para o cumprimento das missGes determinadas constitucionalmente, a
Policia Militar do Estado de Grosso possui a regulamentagdo conhecida por “Lei de
Organizacao Bésica”, a qual dispde sobre a estrutura e organizacdo basica da Policia
Militar do Estado de Mato Grosso e da outras providéncias, sendo esta a Lei
Complementar n° 386, de 05 de marco de 2010, a qual estabelece em seu artigo 34 que
a Companhia Independente encontra-se em “Nivel de Execucdao”, sendo tal nivel

definido pelo artigo 33, conforme se vé:

Art. 33 Os 6rgaos de execugdo realizam a atividade fim da instituicdo, cumprindo
as missoes que lhes sdo destinadas, sdo apoiados em suas necessidades de pessoal
e material pelos 6rgaos dos demais niveis, sendo constituidos pelas Unidades
Operacionais da instituicao. (grifo nosso)

Enquanto Unidades em nivel de execucao no dmbito da Policia Militar do
Estado de Mato Grosso, as Companhias Independentes encontram guarida legal no
inciso III do Art. 8°, do Decreto n°® 2.454, de 22 de margo de 2010, que regulamenta a
Lei de Organizacdo Basica da Policia Militar do Estado de Mato Grosso, o qual
obteve sua redacdo atual por meio do Decreto n°® 2.294, de 14 de abril de 2014,

conforme se vé:

Art. 8° Para efeito do disposto neste decreto, a nivel de execugdo considera-se: (...)
IIl - Companhia Independente (CIPM): assemelha-se ao Batalhio,
diferenciando-se apenas no que tange ao menor efetivo e circunscricio,
vinculado diretamente ao Comando Regional, tendo sob sua subordinacido direta
Pelotdes e Nucleos PM. (grifo nosso)

Podendo ser criadas de acordo com o que determina o Paragrafo tinico do

Art. 2° e seus incisos, desta mesma legislacao, conforme se vé:

Pardgrafo tnico. Ao Comandante-Geral da Policia Militar do Estado de Mato
Grosso, apo6s estudo de situacgio e justificada a necessidade, através de Portaria,
compete: I - a ativacdo, desativacdo ou remanejamento de Unidades e
Subunidades Policiais Militares; II - a criacio de Companhias Independentes,
Companbhia, Pelotdes e Ntcleos. (grifo nosso)
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Verificam-se os requisitos para criagdo de uma Companhia Independente,
além de sua relevancia quando temos uma Unidade Policial Militar menor, em
efetivo e circunscrigdo, bem como estrutura (viaturas, equipamentos e suprimento),
pois estes estdo logicamente vinculados ao efetivo e circunscricdo, equiparada
(assemelhada) ao status de Batalhdo para a execugdo da atividade fim da Policia
Militar, tendo ainda subordinacado direta aos Comandos Regionais.

O quadro a seguir demonstra quais sao os critérios para distribuicao das
Unidades Policiais Militares em nivel de execugdo por municipios segundo o Decreto
n° 2454 de 22 de marco de 2010, cujo regulamenta a Lei de Organizacdo Bésica da
Policia Militar do Estado de Mato Grosso em vigente no periodo de elevacao da 1°
Companhia do 1° Batalhdo de Policia Militar para a 21° Companhia Independente de
Policia Militar do Estado de Mato Grosso.

Quadro 1 - Critérios para distribuicao das unidades Policiais Militares

Niimero
Tipo de Nivel de Tipo Anilise global de

Comando Funcional Habitante Comarca Cenario
s

Andlise Global de

Comando Oficial Acima de Acima de .

Regional Coronel 325 97.200 Cenario: neste estudo
é considerada a soma
de fatores

Comando contingenciais e

de Especial emergentes no
Batalhdo/ Oficial 109 a 324 32401 A 3° cenario global
Companhia Superior 97.200 Entrancia  (sociais, politicos,
Independen 2° econdmico, etc.) e que
te Entrancia  geram demandas no
campo de atribuicao
. da Policia
) Of1c1a1' . 10.801 A Militar, exigindo
Companhia Intermediéari 37 a108 39 400 medidas  decisérias
0 situacionais por parte
do Comandante
N Oficial 3.601 A e Geral.
Pelotao Subalterno 13236 10.800 Entrancia
Ntcleo Subtenentes Sem
Policial e Até 12 Até 3.600
T Comarca
Militar Sargentos
Fonte: Decreto 2454 de 22 de marco de 2010.
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Como registrado na tultima coluna a andlise global de cenério é
considerada a soma de fatores que de alguma forma influenciam para que seja
deliberado qual o tipo de Unidade de execucdao mais adequada.

Quanto a UPM alvo desta pesquisa, temos os registros de que diversos
estudos foram elaborados até que de fato a elevacdo da 1°Companhia subordinada
ao 1° Batalhdo de Policia Militar (1°BPM) se tornasse elegivel ao crivo decisério do
Comandante Geral da Instituicdo, ao passo que em 13 de fevereiro de 2020 fora
efetivada a elevacao para a 21° Companhia Independente de Policia Militar do
Estado de Mato Grosso, a qual passou a ser ter subordinacao direta ao 1° Comando
Regional e ndo mais ao 1°BPM.

Na continuidade do raciocinio estabelecido, é possivel extrair o
entendimento de “atividade fim” como o policiamento ostensivo com objetivo de
preservar a ordem publica, exercido pelo policial militar fardado e facilmente
identificado, por meio da fiscaliza¢do e do exercicio do poder de policia.

Tal atividade por sua vez necessita de parametros técnicos e objetivos que
possam aferir sua eficiéncia (ou ineficiéncia). Uma importante ferramenta de estudo,
monitoramento, e de obtencdo de conhecimento se da através da andlise criminal, a
qual subsidia gestores a uma tomada de decisao fundamentada.

Com efeito, é plausivel compreender a andlise criminal onde Silva (2015, p.

26) comenta:

(...) a anélise criminal se importa em descrever os padrdes dos crimes e aplicar as
tecnologias de analise para oferecer melhores respostas aqueles que realizam a
investigacdo e aos que estdo na gestdo da atividade de prevencdo e repressdo
criminal.

Neste contexto a estruturacdo da Policia Militar, regida pela Portaria n°
193/QCG/DGP, de 28 de novembro de 2018, a qual aprova o Regulamento Geral da
PMMT, define em seu artigo 102 o seguinte:

Art. 102 A Secdo de Planejamento Operacional e Estatistica, em nivel de
superintendéncia, é o oOrgdo responsavel pelo planejamento, execucdo,
coordenacdo, supervisdo, avaliacdo e fiscalizacdo das atividades relacionadas a
estatistica e andlise criminal, devendo elaborar estudos e proposi¢des visando a
eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢des policiais. (grifo nosso)
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2

A andlise criminal e estatistica ¢é portanto, regulamentar e
doutrinariamente, uma das principais ferramentas nessa métrica da Seguranca
Pablica, e ndo obstante, da “atividade fim” da Policia Militar, e, sendo assim,
podemos de maneira técnica e fundamentada verificar os reflexos obtidos no periodo
pos-implantacdo da 21° Companhia Independente de Policia Militar, sejam eles
positivos ou negativos, por meio de dados estatisticos, e ainda com a pesquisa de
campo junto ao publico-alvo para compreender os impactos da sensacdo de
seguranca publica na percepgdo dos comerciantes na area do bairro Centro Norte de

Cuiaba-MT.

Nos Comandos Regionais, maiores Unidades em nivel de execucdo na
Policia Militar do Estado de Mato Grosso, tendo sob sua subordinacdo direta os
Batalhdes e Companhias Independentes de Policia Militar, tém-se a estrutura e
engajamento dos Departamentos de Planejamento Operacional e Estatistica (DPOE)
exercendo tais fung¢bes, os quais assessoram a gestdo tatica junto aos grandes
comandos que dividem o Estado de Mato Grosso sob a perspectiva operacional e

estatistica da PMMT em nivel de execucao.

Tangenciando o campo empirico, ja no ambito dos Batalhdes e Companhia
Independentes, temos conforme as antigas nomenclaturas dadas a divisdo
administrativa das Policias Militares do Brasil, as conhecidas pelos policiais com
mais tempo de caserna como “P3”, responsavel pelo planejamento operacional e
controle estatistico dessas Unidades, conhecidas também, a depender da regiao,
como “PM3”, ou ainda “3* Secao”, que realizam as atividades definidas no Art. 102
da Portaria n® 193 de 2018 da PMMT, porém em nivel de UPM (Unidade Policial

Militar) e ndo de superintendéncia.

Neste sentido, verificamos que as Subunidades da PMMT, tal qual era a
antiga 1% Cia Centro, subordinada ao 1° Batalhdo da PMMT em Cuiab4, ndo possuem
uma Secdo estruturada e focada no planejamento operacional e no controle, estudo e
acompanhamento estatistico de sua circunscrigdo, pois em tese ja existe a Unidade

superior que centraliza e exerce tal responsabilidade.
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Todavia, verificamos que dada a complexidade, dindmica e relevancia do
servigo policial militar de seguranca ptublica, areas com grande extensao territorial,
ou alta densidade demogréfica, influenciadas, ainda, por indices criminais e de
violéncia elevados, tendem a demandar grande esfor¢o destas Secdes e
Departamentos, comprometendo a efetividade do planejamento realizado para a
execucdo do servico policial militar focado na prevencao criminal, o qual, se bem

executado tende a resultar no controle e até mesmo reducado de indices criminais.

Neste ponto, adentramos a reflexdo de que circunscricbes com
caracteristicas especificas que elevam a complexidade da execugao do servigo policial
militar, como as citadas no pardgrafo anterior, necessitam de Unidades
Independentes de Policia Militar para que haja planejamento operacional efetivo e
proximo da realidade local, exercido por Secdo especifica com estrutura profissional
minima, visando atingir resultados préticos que possam ser percebidos pela
sociedade, impactando na sensagdo de seguranca das comunidades e no almejado

controle dos indices criminais e de violéncia.

Adentrando mais profundamente no referencial académico-cientifico, por
meio do qual deparamos com a necessidade de trazer conceitos estabelecidos no que
diz respeito a transversalidade da percepcao da sociedade quanto ao crime em areas
consideradas deterioradas e a postura técnica das instituicdes policiais frente ao
crime, especialmente da Policia Militar quanto a manutencdo da paz e da ordem
publica.

Inicialmente faz-se necessario definir o que trataremos como “area
deteriorada” no ambito deste estudo cientifico. A regido ora analisada, bairro Centro
Norte de Cuiabd-MT, compreende, além do maior conglomerado comercial e
financeiro do Estado de Mato Grosso, um ponto de concentracdo de pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social, das quais podemos destacar usudrios de drogas e
pessoas em situagdo de rua (moradores de rua).

Nestes termos, Bittner (2017, p. 50) nos traz uma definicdo inusitada

quanto ao cendrio ora mencionado quanto a “4reas deterioradas”, vejamos:
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Areas deterioradas como o skid row* sempre ocuparam um lugar especial entre as
véarias formas de vida urbana. Enquanto outras areas sdo consideradas diferentes
de vérias maneiras, a area deteriorada é vista como completamente diferente.
Embora esteja localizada no coragao da civilizagao, é vista como uma regido que
contém aspectos proprios de uma selva primitiva, necessitando de atividades
missiondrias e oferecendo oportunidades para aventuras exéticas. (grifo nosso)

Embora inusitada, tal assertiva se mostra bem razoavel e nos leva a vastas
reflexdes sobre o qudao complexa pode ser a vida em uma localidade considerada
“deteriorada”, e mais, quao desafiador é o trabalho das instituicdes policiais neste
contexto.

Trazendo tais reflexdes no campo das atribui¢cdes da Policia Militar, em
especial da preservacao da ordem publica, ou mais amplamente, da manutencdo da
paz, entendemos ndo se tratar de tarefa puramente técnica ou de simples aplicacdo
da lei penal, pois, ainda conforme nos ensina o autor Bittner (2017, p. 67) “o principal
problema da manutengdo da paz na area deteriorada é provocado pela conseqiiente
redugdo do horizonte temporal de previsibilidade”, ou seja, em que pese as Policias
Militares no Brasil em sua maioria adotarem Procedimentos Operacionais Padrdes
para que cada situagdo reflita uma acdo prética, técnica e legal por parte de seus
policiais militares, a auséncia de previsibilidade no contexto das areas deterioradas
dificulta ndo somente a agdo policial em si, mas também o resultado das acdes e da
presenca da Policia Militar nestas localidades quanto a percepcdo da comunidade
que a compde.

Doravante, realizaremos uma andlise transversal da relacdo do resultado
obtida pela Instituicdo Policia Militar do Estado de Mato Grosso ao implantar uma
Companhia Independente na regido do bairro Centro Norte de Cuiaba-MT, com a
percepcao do segmento dos comerciantes dessa mesma localidade quanto a sensacao
de seguranca publica, considerando tratar-se de 4rea deteriorada por ser ponto de
ocupacdo de pessoas em situacdo de rua e dependentes quimicos, contrastando com
o polo comercial e financeiro da capital do Estado.

Antes de buscarmos a compreensdo dos impactos da implantagdo da 21°

CIPM no bairro Centro Norte da capital e chegarmos a uma analise ltcida e

4 Termo utilizado na lingua inglesa para se referir a “favela”, “bairro pobre” ou area urbana pobre”.
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transversal entre a percepcdo dos trabalhadores do comércio quanto a sensagao de
segurangca e os indices criminais de furto, faz-se necessario aprofundarmos no estudo
tedrico-doutrinario que permeia o assunto.

O termo “sensacgdo de seguranca”, amplamente utilizado pelos agentes de
Seguranca Publica em suas atividades profissionais e no contato com a populagao e,
em especial com a imprensa, no intuito de denotar a percepcao das pessoas para com
o “produto” ofertado pelo servico da Seguranga Publica, nos remete a outros
conceitos criminolégicos, como a vitimizagdo e a percepgao psicossocial do “sentir-se
seguro” ou “sentir-se inseguro”.

Neste interim, temos de acordo com Diniz (1998, p. 751) nos ensina que a
vitimizagdo é “o ato de tornar alguém vitima; acdo ou efeito de vitimar pessoa ou
grupo”, ja quanto as pesquisas de vitimizagao os autores Carodos, Seibel, Monteiro e
Riveiro (2013, p. 147), nos esclarece que “permitem ampliar o conhecimento da
sociedade e das institui¢des publicas em relacdao a ocorréncia dos eventos criminais e
suas tendéncias, inclusive aqueles que a policia ndo toma conhecimento”.

Temos, portanto, uma clara diferenca entre o conceito de vitimizacdo
propriamente dito, e o objetivo das pesquisas de vitimizagdo, ou seja, do ato de se
tornar vitima para a contabilizagdo de eventos criminais em determinado local,
tangenciando os dados conhecidos e desconhecidos por fontes oficiais do Estado,
como o Boletim de Ocorréncia.

Sendo assim, é importante esclarecer que esta nao é uma “pesquisa de
vitimiza¢do”, mas que consideraremos o conceito de vitimizacdo ao analisar de
maneira transversal os indices criminais conhecidos e a percepcao dos individuos
quanto a Seguranca Puablica, traduzida na sensacdo de seguranca,
independentemente de ser uma vitima ou ndo, mas permeando tal varidvel
especificamente quanto ao crime de Furto.

Quanto a Percepcdo, entende-se por um gradiente de sensa¢do e de uma
representatividade com base em experiéncias anteriores, para tanto Braghiroli (2010,
p. 84) conceitua sensagdo como um mecanismo de consciéncia dos componentes
sensoriais e percepcdo esta, a sensacdo, acompanhada de significados com base a

uma experiéncia anterior.
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Por mais subjetivo que possa parecer, os efeitos do trabalho realizado
pelas Instituicdes de Seguranca Publica, em especial as Policiais, e as experiéncias
sociais do individuo com atos delituosos que o atinjam direta ou indiretamente, sdo
fatores formadores da percepcdo individual, influenciada ou ndo por um grupo
social, e o grau de seguranga sentida, ou seja, a “sensacdo de seguranca” de
determinado individuo.

Para Bock, Furtado e Teixeira (2010, p. 182) “os grupos sociais sdo
conjuntos de individuos que, com objetivos comuns, desenvolvem acdes na diregao
desses objetivos”. Partindo deste entendimento, temos os comerciantes como o grupo
social e o representante do comércio, proprietario ou funcionario, o individuo, sob o
qual buscamos entender sua percepgdo quanto a sensacdo de seguranca em seu local

de trabalho.

METODOLOGIA

Partindo dos ensinamentos de Gil (2008, p. 8), temos que: “Pode-se definir
método como caminho para se chegar a determinado fim. E método cientifico como o
conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados para se atingir o

conhecimento.”.

Neste sentido, o caminho a ser utilizado serd o do método hipotético-
dedutivo, partindo das hipéteses ja definidas e utilizando-se da teoria explicada por

Gil (2008, p. 12):

(...) Das hipoteses formuladas, deduzem-se conseqiiéncias que deverdo ser testadas
e falseadas. Falsear significa tentar tornar falsas as conseqiiéncias deduzidas das
hipéteses. Enquanto no método dedutivo procura-se a todo custo confirmar a
hipétese, no método hipotético-dedutivo, ao contrario, procuram-se evidéncias
empiricas para derrubé-la.

Com a deducdo de que a implantacdo da Unidade Policial Militar
impactou positivamente a sensacdo de Seguranca Publica na percepcao dos

comerciantes, e considerando as varidveis dos indices de furto no bairro Centro
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Norte de Cuiaba-MT, buscaremos testar e falsear as hipéteses relativas ao fendmeno

estudado.

Foram realizadas pesquisas bibliograficas em geral e documentais no
ambito da Instituicdo, bem como pesquisa quantitativa com aplicagdo de
questiondrios ao publico-alvo, com objetivo de capturar os dados referentes a
percepcdo dos comerciantes quanto a sensagdo de seguranca publica, utilizando-se

de base tedrica o que nos ensina Gil (2008, p. 121):

Pode-se definir questiondrio como a técnica de investigagdo composta por um
conjunto de questdes que sdao submetidas a pessoas com o propédsito de obter
informagbes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiracdes, temores, comportamento presente ou passado etc.

Os questiondrios foram aplicados nos comerciantes do bairro Centro
Norte de Cuiaba, ou seja, trabalhadores da area do Comércio sejam eles proprietarios
ou ndo, para que fosse possivel obter os dados almejados a serem analisados.

Partiu-se do Universo de 3.208 comércios, conforme consulta realizada
junto a Junta Comercial de Mato Grosso - JUCEMAT, sendo este o nimero de CNPJ
(Cadastro Nacional de Pessoa Juridica) vinculados ao bairro Centro Norte. Deste
total, foram aplicados 176 questionarios, correspondendo a 5,48% do total, todavia ha
que se considerar que nem todo o comércio do Universo identificado encontra-se em
funcionamento, por motivos diversos e ndo mensurados.

O publico-alvo, antes de ter acesso ao questiondrio propriamente dito, fora
submetido ao Termo de Livre Consentimento e Esclarecimento, o qual juntamente
com todo Projeto de Pesquisa e o préprio instrumento de coleta de dados
(questionario), foram submetidos e aprovados pelo Comité de Etica em pesquisa com
seres humanos do IFMT - Instituto Federal de Mato Grosso.

Além disso, foram coletados dados criminais por meio do Sistema Oracle
Business Intelligence da Secretaria de Estado de Seguranca Publica de Mato Grosso
(ORACLE BI - SESP MT), o qual tem como fonte de dados o Sistema de Registro de
Ocorréncia Policial (SROP), que absorve todos os registros criminais independente da
Instituicdo que o confecciona, ou seja, Policia Militar ou Policia Judiciaria Civil, por

meio dos quais foram obtidos os dados referentes aos crimes de Furto em geral
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ocorridos na circunscricao do bairro Centro Norte de Cuiaba entre os anos de 2019 e
2021, e demais bairros para comparagao.

De posse dos dados obtidos por meio do questionario aplicado, pelo qual
se buscou captar a percepcao dos trabalhadores do comércio do bairro Centro Norte,
e dos dados criminais referentes aos crimes de furto na mesma localidade, fora
realizada uma anélise transversal de tais dados, correlacionando-os em busca do
conhecimento cientifico que traduza os impactos e as percepgdes quanto a sensacao

de seguranca no local e ptblico-alvo pesquisados.

RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS

Inicialmente, como forma de identificarmos a realidade do bairro Centro
Norte no contexto criminal de Cuiabd-MT, no que se refere aos delitos de furto em
geral, verificamos que o referido bairro se destaca, sendo o primeiro colocado nos
indices de furto dentre os 118 (cento e dezoito) bairros da capital, conforme o quadro
abaixo contendo os 10 maiores indices criminais de furto por bairros em Cuiaba-MT,

considerando o total de furtos nos dltimos 3 anos (2019, 2020 e 2021):

Quadro 2 - 10 maiores indices de furto em Cuiaba nos anos de 2019, 2020 e 2021.

Ranking Bairros de Cuiaba-MT Furtos 2019 Furtos 2020 Furtos 2021
1° Centro Norte 881 605 438
2° Centro Sul 558 417 383
3° Porto 353 267 275
4° Dom Aquino 338 219 205
5° Boa Esperanca 298 241 191
6° Bosque da Satde 318 183 201
7° CPA III 212 230 193
8° Jardim das Américas 279 138 136
9° Coxip6 211 178 143
10° Distrito Industrial 203 141 174

Fonte: Oracle Busines Inteligence - SESP MT

Como recurso de favoravel para representar também utilizamos

representacao grafica de certos registros dispostos em alguns dos quadros.
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Nesse contexto o grafico a seguir demonstra o registro dos indices dos

respectivos bairros descritos na tabela.

Grafico 1 - Maiores indices de furto por bairro
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Fonte: Oracle Busines Inteligence - SESP MT

Observamos no grafico acima que com excecao do bairro CPA III, todos
obtiveram uma redugdo do ano de 2019 para 2020, ja no comparativo entre 2020 e
2021, a grande maioria manteve os indices de 2020 e alguns tiveram um aumento nos
indices de furto, como Distrito Industrial e Bosque da Satde, ja o bairro Centro
Norte, alvo da presente pesquisa, obteve forte reducdo tanto nos anos de 2019 para

2020, com uma taxa de reducdo de 31,32%, quanto de 2020 para 2021, com uma taxa

de reducao de 27,6%.

Ao analisarmos especificamente os bairros que compde a circunscri¢do da
21* Companhia Independente de Policia Militar, observou-se uma reducdo nos

crimes de furto de maneira geral, com excecdo do bairro Popular que manteve os

indices em 2021 préximos aos de 2019, conforme se vé no quadro abaixo:
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Quadro 3 - Furtos nos bairros da circunscricao da 21° CIPM em Cuiaba ente 2019 a

2021.
Municipio Bairros Furtos 2019 Furtos 2020 Furtos 2021
Centro Norte 881 605 438
Centro Sul 558 417 383
CUIABA Bandeirantes 221 130 105
Goiabeiras 173 83 95
Quilombo 170 85 83
Popular 63 49 61

Fonte: Oracle Busines Inteligence - SESP MT

Outra representacao das informacdes acima, através do gréfico a seguir,

permite uma melhor percepcdo da variacao dos indices.

Grafico 2 - Indices de Furto nos bairros da 21°CIPM
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Fonte: Oracle Busines Inteligence - SESP MT

Como forma de melhor entender e visualizar geograficamente o contexto
criminal da area de atuagdo da 21* CIPM, apresentamos o Mapa a seguir com a
disposicdo de gréficos do tipo “pizza”, por bairro, contendo a evolugdo dos indices

criminais de furto no ano de 2019 a 2021, vejamos:
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Mapa 1 - Crimes de furto na circunscri¢ao da 21°CIPM nos anos de 2019 a 2021
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Mapa 1 - Crimes de furto na circunscrigdo da 21* CIPM nos anos de 2019 a 2021.

Quanto aos numeros dos crimes de furto acima mencionados, antes de
partirmos para os resultados da pesquisa de percepgdo dos comerciantes da regiao,
trouxemos ao campo da discussdo dos dados criminais obtidos entre os anos de 2019
e 2021, as restricdes ao comércio e circulacdo de pessoas na capital mato-grossense
decorrentes da pandemia decorrente da infeccdo respiratéria amplamente conhecida
como Covid-19, causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2).

Tal assunto se faz necessario no intuito de analisarmos os impactos
pandémicos na redugdo criminal experimentada no bairro Centro Norte de Cuiab4,
bem como tracar uma linha de raciocinio buscando parametros comparativos na
realidade local do ano de 2019 para 2020, e do ano de 2020 para 2021, além de
remeter aos indices de outras localidades ja expostas no comparativo da Tabela 2
desta pesquisa.

Para tanto, consideraremos o ano de 2019 como dentro da normalidade

(pré-pandemia), o ano de 2020 como sendo o auge pandémico, com medidas mais
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restritivas para comércio e circulacdo de pessoas, e o ano de 2021 como o ano de
retomada com o avanco da vacinacdo em massa, e a flexibilizacao e diminuicdo das
medidas restritivas anteriormente impostas.

Este cendrio, se baseia nos marcos legais, como o Decreto n°® 7.846 de
18/03/20 de Cuiaba-MT, o qual impds medidas restritivas como a suspensdao
temporaria de atividades em escolas, creches e programas municipais, sendo
posteriormente prorrogadas tais suspensdes até 10 de maio de 2020 por meio do
Decreto n°® 7.868 de 03/04/20.

Outro marco legal que traduz as restrigdes impostas no ano de 2020, é o

Decreto de n° 7.851 de 24/03/20 de Cuiaba-MT, que em seu artigo 12 determinou:

(...) o fechamento de quaisquer estabelecimentos comerciais e de servigos no
ambito do Municipio de Cuiaba, inclusive shopping centers, restaurantes, bares,
lanchonetes e congéneres, templos, igrejas, academias, clubes e similares e Feiras Livre e
exposigoes em geral.

Excetuando alguns estabelecimentos como os farmacéuticos, hospitalares,
veterindrios, de transporte, combustiveis, materiais de construcdo e outros, tendo
ainda, como no caso dos postos de combustiveis restricdo de horarios entre as 07 e 19
horas, vedando os domingos e feriados.

Ja para o comércio do setor varejista de géneros alimenticios, tivemos o
Decreto n° 7.851 de 24/03 /20, que imp0s os horarios de funcionamento entre as 08:00
e 19:00 horas de segunda a sabado, proibindo o funcionamento nos domingos e
feriados, sendo este, alterado logo no dia seguinte pelo Decreto n° 7.853 de 25/03/20,
abrangendo os dias de funcionamento para os domingos nos mesmos horérios ja
citados, e mantendo a restricdo de funcionamento nos feriados, e posteriormente
alterado pelo Decreto n° 7.868 de 03/04/20 que incluiu os feriados na permissdo de
funcionamento e ampliou o horério especifico das padarias entre as 06:00 e 19:00
horas, vedando o consumo no local.

Temos, portanto, que o cenério pandémico de Cuiabd no que se refere ao

comércio em geral teve seu dpice de restri¢des entre os dias 18(dezoito) e 24(vinte e
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quatro) do meés de marco de 2020 e passou a ser flexibilizado, pouco a pouco, a partir
do meés de Abril de 2020, com ampliacdo gradativa de horarios de funcionamento e
aumento do rol de tipos de comércio que obtiveram permissao para funcionar, como
a inclusdo de lojas de conveniéncia em postos de combustivel no Decreto n°® 7.868 de
03/04/20.

Outro importante marco para o comércio em Cuiabé foi a instituigdo do
“Plano Estratégico de Retomada Gradativa e Segura das Atividades Econdmicas no
Municipio de Cuiabd”, por meio do Decreto n°® 7.886 de 20/04/20, o qual precedeu
flexibilizagdo e abertura de diversas atividades econémicos, bem como as religiosas e
educacionais.

Ja no ano de 2021 tivemos de maneira geral uma retomada mais proxima
da normalidade do periodo pré-pandemia (2019), tanto no que se refere a legislacao
quanto a atividade e circulagdo econdmica em si, havendo um aumento da atividade
econdmica em todo pais, conforme apontou os dados do Produto Interno Bruto (PIB)
do Brasil nos anos de 2020 e 2021, nos quais segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) o PIB em 2020 obteve uma queda de 3,9%, enquanto o
de 2021 obteve um aumento de 4,6%.

Neste contexto deparamos com um ambiente permissivo para realizar
uma analise dos dados criminais de furtos entre os anos de 2019 e 2021, com os
cendrios impostos pela pandemia do Covid-19.

Para isso incluimos o quadro a seguir cujo consta, dentre os 10 bairros com

maiores indices e o aumento ou diminuicdo de cada um.

Quadro 4 - Crimes de Furto em Bairros de Cuiaba

Cuiaba-MT | Crimes de Furto |
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Bairros 2019p/2020 | Situacdo | 202072021 | Situacdo
Cenario de Restri¢oes
Comerciais Cenario de Retomada Comercial

Centro Norte -31,3% REDUCAO -27,6% REDUCAO
Centro Sul -25,26% REDUCAO -8,15% REDUCAO
Porto 243% REDUCAO +2,99% AUMENTO
Dom Aquino -35,2% REDUCAO -6,39% REDUCAO
Boa Esperanca -19,1% REDUCAO -20,7% REDUCAO
Bosque da Satude -42,45% REDUCAO +9,83% AUMENTO
CPA III +8,49% AUMENTO -16,08% REDUCAO
Jd. das Américas -50,5% REDUCAO -1,44% REDUCAO
Coxip6 115,63% REDUCAO 119,66 REDUCAO
Distrito Industrial -30,54% REDUCAO +23,4% AUMENTO

Fonte: Oracle Busines Inteligence - SESP MT

Temos, portanto, expresso na tabela acima, dois cendrios em periodos
distintos no que se refere a vida comercial e social do municipio de Cuiaba, o
primeiro entre os anos de 2019 e 2020, com imposicdo de medidas restritivas de
circulacdo e funcionamento do comércio, e o segundo dos anos de 2020 para 2021
com uma reducao de tais medidas e consequente retomada de atividades comerciais.

No primeiro cenario, dos 10 (dez) bairros analisados temos somente um
(CPA III) com aumento no indice criminal de furto, ja no segundo cenarios temos trés
situagcdes de aumento de furtos, o que traduz naturalmente o contexto pandémico,
inicialmente com maiores restri¢des e posteriormente com retomada das atividades
comerciais e sociais do municipio.

Todavia, observamos nesta andlise de cendrios pandémicos e indices
criminais que o bairro Centro Norte mesmo em ambiente de retomada comercial e
aumento de circulacdo de pessoas quando comparado com o cendrio anterior, obteve
o maior percentual de reducdo nos indices de furto no comparativo com os demais
bairros, afastando-se dos que obtiveram pequenas reducdes em ntimeros percentuais,
bem como, e principalmente, dos que obtiveram aumento em seus indices de furto.

Com isso, afasta-se a possibilidade do entendimento precoce de que o
sucesso na reducdo dos indices criminais de furto do bairro Centro Norte se devem a
pandemia do coronavirus, uma vez que para o primeiro cendrio, em que pese termos

tal situagdo como fator colaborativo, no segundo cenario, de retomada comercial e
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aumento da circulacdo de pessoas quando comparado com o primeiro, ainda temos
um significativo desempenho da regido no que se refere a reducdo dos indices
criminais de furto, quanto na andlise isolada de seus nuameros, quanto no
comparativo com os demais bairros da capital mato-grossense.

Aproximando-se da anédlise entre as varidveis de interesse da presente
pesquisa, quais sejam os dados criminais relativos ao ilicito de furto ja apresentados,
e a percepcdo dos comerciantes da regido pesquisada quanto a sensagdo de
seguranca, partiremos para a apresentacdo dos dados referente a pesquisa com os
comerciantes do bairro Centro Norte de Cuiabd, previamente submetida ao Comité
de Etica do Instituto Federal de Mato Grosso, conforme relatado anteriormente.

Quanto aos resultados obtidos a partir da pesquisa realizada junto aos
comerciantes da regido do bairro Centro Norte de Cuiabd, apresentamos a seguir os
dados tabulados com as respostas.

Importante registrar que a tabulacdo apresentada ja esta desconsiderada as

abstencdes em responder os quesitos formulados.

Quadro 5 - Perguntas realizadas no questionario com as respostas obtidas

Questao proposta ao comerciante (Centro Norte) Resposta Resultado
1. Ja ouviu falar da Cia Centro da Policia Militar de Mato Sim 149 (84,7%)
Grosso? Nao 27 (15,3%)
2. Tomou conhecimento da elevacio da Cia Centro Sim 104 (59,1%)
subordinada ao 1° Batalhdo de Policia Militar para 21° ~ .
Companhia Independente de Policia Militar? Nao 72 (40,9%)
3. Estabelecimento em que trabalha ja foi furtado entre os Sim 55 (31,4%)
anos de 2019 e 20217 Nao 120 (68,6%)
Nenhuma 115 (65,7 %)
4. Quantas vezes o estabelecimento comercial em que Uma vez 25 (14,3%)
trabalha foi furtado entre os anos de 2019 e 2021? Duas vezes 17 (9,7%)
Trés ou mais 18 (10,3%)
5. Na sua percepgdo, ap6s a elevagdo da Cia Centro para Sim 156 (89,1%)
Companhia Independente (21 CIPM) de alguma forma
melhorou a sensagdo de seguranca no bairro Centro
Norte? N?IO 19 (10,9%)
6. Na ocasido em que o estabelecimento em que trabalha Sim 68 (38,9%)
foi furtado, a PM foi acionada para comparecer no local? Nio 15 (8,6%)
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Nao foi furtado 92 (52,6%)
Sim 39 (22,3%)
7. No caso do estabelecimento em que trabalha ter sido Nao 26 (14,9%)
furtado, foi feito o registro do Boletim de Ocorréncia? N3o sei 17 (9,7%)
Nao foi furtado 93 (53,1%)

Fonte: Elaboracdo prépria a partir das respostas do questionario.

O quadro 5 nos apresenta as questdes e respostas propostas aos
comerciantes por meio do questionario aplicado, bem como os resultados por meio
de numeros absolutos e porcentagens da amostra pesquisada. Além disso,
propositalmente a tabela estd dividida em cores, com a finalidade de identificar
visualmente a relevancia das questdes propostas para a analise transversal junto aos
indices criminais de furto na regido estudada.

Sendo assim, apresentamos as tonalidades de acordo com a relevancia da
questdo proposta para o presente estudo, bem como para determinar as etapas de
apresentagdo e discussdo dos dados. Temos, portanto, no que se refere as tonalidade,
que quanto mais clara for, menor serd a relevancia, e quanto mais escura ou “quente”
for a tonalidade, maior a relevancia, de maneira mais objetiva, vejamos os
significados: 1* Etapa Azul - baixa relevancia; 2* Etapa Amarela - média relevancia;
3% Etapa Laranja - de média a alta relevancia; 4* Etapa Vermelha - alta relevancia.

Na primeira etapa, identificada pela cor azul, temos o quantitativo de
comerciantes, que ja identificaram a presenca especifica da Unidade popularmente
conhecida como “Cia Centro”, ndo importando neste momento se antes ou apds a

elevacao para Companhia Independente, na qual obtivemos que 84,6% da amostra de
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comerciantes ja ouviu falar desta Unidade Policial Militar na regido em que
trabalham.

Complementando a primeira etapa, constatamos que 59,4% da amostra de
comerciantes tomaram conhecimento quanto a elevacdo da antiga Cia Centro
subordinada ao 1° BPM para 21 Companhia Independente de Policia Militar, um
percentual relevante que demonstra engajamento da comunidade do local estudado,
pois considerarmos que tal mudanca se mostra como algo técnico e especifico do
campo da Seguranca Publica, e por isso ndo se espera que a sociedade vincule o
policiamento local a determinada Unidade Policial responsavel, mas sim a Instituicao
Policia Militar como um todo.

Entendemos que estes elevados percentuais nos mostram que a maioria
dos comerciantes da amostra estudada ja possui condi¢des de relacionar a qualidade,
eficiéncia ou ineficiéncia, do policiamento e consequentemente o nivel de sensacao de
seguranca a Companhia de Policia Militar do Centro, atualmente a 21* CIPM.

Ja na segunda etapa, de cor amarela, buscou-se entender qual o nivel em
ambito geral, de vitimizacdo, e sua reincidéncia, da amostra estudada, na qual
observamos um baixo nimero de estabelecimento sendo alvo de crimes de furto, se
opondo ao alto indice de furto da regido, pois temos 31,4% da amostra em que os
estabelecimentos comerciais em que trabalharam ja foram alvos do crime de furto,
contra 68,6% que ndo foram.

Neste sentido, entendemos que existem diversos fatores que influenciam
neste resultado diatdmico, como a ocorréncia de furtos em vias publicas, e
principalmente, o fato de que alguns estabelecimentos comerciais e seus
colaboradores foram, e sao alvos do crime de furto por mais de uma vez, ou seja,
temos uma reincidéncia na vitimizacao.

Constatamos entao que poucos estabelecimentos perfazem um alto indice
de furto nesta regido, seja pelas caracteristicas proprias do que é comercializado,
como por exemplos materiais e objetos de facil transporte e alto valor econémico,
como joias, relégios e etc., seja pela fragilidade estrutural do préprio comércio ou de
sua localizagdo, ao considerarmos que existem pontos na regido com aglomeracao de

dependentes quimicos e pessoas em situacdo de rua, que por forca das mazelas
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sociais encontram no furto um subterfiigio para a manutencao do vicio em drogas,
ou até mesmo para sua subsisténcia.

Partindo para as etapas mais relevantes, temos a terceira de cor laranja, na
qual passamos a focar no objeto da presente pesquisa, que trata da percepcdo dos
comerciantes quanto a sensagdo de seguranca na regido estudada. Verificamos,
portanto, que existe um sentimento positivo da maior parte da amostra quanto a
ascensdo da sensacdo de seguranca local, com 89,1% assumindo que houve melhora,
contra 10,9% que nao houve.

Na dltima e mais relevante etapa, pois trata da missdo precipua da
Instituicdo Policia Militar, representada e realizada pela 21° Companhia
Independente de Policia Militar no bairro Centro Norte de Cuiaba-MT, encontramos
dados que revelam um aumento na frequéncia do policiamento ostensivo, sentido
por 87,4% da amostra pesquisada, bem como um aumento nas visitas comunitarias
percebida por 67,4% dos respondentes, e, por fim, um sentimento de melhora na
prestagao do servigo de Seguranga Puablica por 98,3% da amostra de comerciantes na
referida regido.

Tais aspectos, contido na ultima e mais relevante etapa, se mostram de
suma importancia para que sejam correlacionados e analisados transversalmente
com os dados criminais representados pelo crime de furto na regido pesquisada,
obtendo-se uma avaliagdo cientifica quanto a percepgdo dos comerciantes no aspecto
“sensacdo de seguranca”, o que de maneira secundaria demonstra o nivel de
eficiéncia, qualidade e satisfacdo para com o servico prestado, bem como revela
indicios da concretizagdo da prevencdo criminal na regiao.

Por fim, temos a correlacdo entre os dados obtidos junto aos comerciantes
quanto a sua percepcdo do cendrio estudado no que se refere ao policiamento
realizado pela Unidade Policial Militar (UPM) responsével e os dados criminais
relativos ao furto, traduzida em uma andalise transversal entre as varidveis de
interesse ao presente estudo. Tudo com a finalidade de se buscar um entendimento
quanto a sensacgao de seguranga na regido do bairro Centro Norte, enquanto parte da

circunscricdo da 21* Companhia Independente de Policia Militar, vejamos:
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Quadro 6 - Analise transversal bairro Centro Norte Cuiaba - MT

PERCEPCAO DO COMERCIANTE INDICE CRIMINAL
L. Interpretacao Crimes de
Objetivo da Et Period
jetivo da Etapa do Resultado eriodo Furto

Tem condigdes de ligar a
eficiéncia do policiamento
local a Unidade Policial

Conhecimento da Unidade
Policial Militar responsavel

pela drea. Militar. De 2019 De 881
2021 ara 438
Engajamento com a Unidade Existe engajamento da L P
Policial Militar responsével comunidade local com a
pela érea. Unidade Policial Militar.
Vitimizacdo quanto ao crime )
deturtor Poucos estabelecimentos 2019 Total de
— perfazem um alto indice de 2020 1924
Frequéncia F:nmmal na furto na regio. 2021 .
regiao.
2019 881

Sensacdo de seguranga.
Aumento da sensagdo de
seguranca decorrente de uma
maior satisfacdo local com o 2020 605

servico prestado.

Eficiéncia da Policia Militar
ao ser acionada. 2021 438

Fonte: Elaboragao prépria a partir das pesquisas
Com a correlagdo estabelecida entre as varidveis estudadas, podemos

observar que a melhora na qualidade e eficiéncia do policiamento ostensivo
preventivo, em conjunto com a reducao dos indices de furto no bairro Centro Norte,
impactaram positivamente no aumento da sensacdo de seguranga, na percepgao dos
comerciantes desta regido.

Além disso, foi possivel identificar que os resultados positivos estdo
diretamente ligados ao desempenho das atividades de policiamento ostensivo
preventivo e do atendimento que a Policia Militar realiza por meio da 21* Companhia

Independente de Policia Militar.
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Por fim, constatamos que tais resultados se sustentam em diversos fatores,
entre eles destacamos os decisérios, de planejamento operacional e controle
estatistico, que necessitam de uma estrutura minima, no que se refere a profissionais
com experiéncia e especializacdo adequada no campo da Gestao Policial Militar, ou
seja, entendemos que os notdrios impactos positivos na relevante reducao dos indices
de furto e na melhora da sensacdo de seguranca da comunidade da regido, esta
diretamente vinculada ao Planejamento Operacional “aproximado” que uma

Unidade Independente de Policia Militar consegue realizar em sua circunscricao.

CONSIDERACOES FINAIS

Com tudo o que fora possivel constatar no decorrer da pesquisa e da
analise dos resultados obtidos, temos a confirmacdo de que fato houve uma
significativa melhora na qualidade do servigo prestado pela Policia Militar por meio
da 21 Companhia Independente de Policia Militar do Estado de Mato Grosso, no
que se refere a Seguranca Puablica na regido do bairro Centro Norte de Cuiaba.

Tal conclusdao se mostrou justificada pela melhora na percepgdo dos
comerciantes da regido quanto a sensagao de seguranca publica, bem como pela
reducido dos indices criminais do crime de furto na area estudada, afastando-se ainda
a possibilidade de refutacdo de tal melhora por influéncia das restricdes impostas
pela pandemia do coronavirus.

A implantacdo da referida Unidade Independente de Policia Militar,
trouxe além de mais representatividade e engajamento da comunidade local para
com a Instituicdo Policial Militar por ela representada, maior grau de eficiéncia ao
servigo prestado, traduzido em ntiimeros pela reducdo na incidéncia criminal quanto
aos crimes de furto, e, na percepcdo do cidadado local, traduzida pelo aumento e
melhora na sensacdo de seguranca publica do grupo social dos comerciantes da
regiao.

Além disso, a presente pesquisa poderé ser utilizada como parametro para
elevacio de diversas Subunidades da Policia Militar que possuem, pelas

caracteristicas de suas circunscricdes, a necessidade de uma maior estrutura de
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Planejamento Operacional e controle Estatistico para atingir a eficiéncia de suas a¢oes
preventivas, bem como aumento na qualidade de seu atendimento em situagdes de
ocorréncia criminal, propiciando aumento na sensacao de seguranca das respectivas
comunidades.

Ao observarmos os critérios atualmente regulamentados para a criagdo ou
adequacdo de Subunidades subordinadas para Unidades Independentes de Policia
Militar, identificamos a necessidade de atualizacdo e incremento de tais critérios, a
serem mais objetivos e tangiveis a realidade do Estado de Mato Grosso, culminando
em uma maior rapidez em tais adequagdes balizando objetivamente a parametros
tangiveis afastando do tomador de decisdao uma vulnerabilidade de suceder a agdo
contréria a principios da administragdo ptublica.

Consignamos, enfim, critérios pertinentes a serem considerados e que,
eventualmente, possam até mesmo serem incluidos em regulamentagdo sobre a
mudanga (elevacdo, rebaixamento ou criacdo) de unidades operacionais a saber:
indices criminais elevados e acima da média do Estado, densidade demogréfica,
populacao flutuante, relevancia social, circulacdo econdmica e financeira, quantidade

de agéncias financeiras.
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