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RESUMO

Este artigo apresenta a experiéncia do policiamento comunitario desenvolvido
no Estado do Acre através do projeto Policia da Familia executado e coordenado
pelas policias Civil e Militar e a filosofia de Policia Comunitaria como estratégia para
o envolvimento da comunidade no combate a escalada da violéncia, reducdao do
medo do crime e aumento da sensagdo de seguranca das pessoas conforme prevé a
Constituicdo Federal de 1988 a qual determina Seguranca Publica como dever do
Estado, direito e responsabilidade a todos.
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ABSTRACT

This article presents the experience of community policing developed in the
state of Acre project by the Family Police executed and coordinated by the police
Civilian and Military Police Community and philosophy as a strategy for involving
the community in combating the escalating violence, reducing the fear of crime and
increased sense of security of the people as provided by the Federal Constitution of
1988 which states as Public Safety duty of the state, duty and responsibility to all.
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INTRODUCAO

A violéncia tem sido um dos maiores problemas da atualidade e em
consequéncia disso, a sociedade tem demonstrado grande preocupagdo quanto ao

assunto.

A sensacdo de inseguranca como resultado desse problema tem estimulado
uma parcela da populacdo, principalmente a de maior poder aquisitivo, a buscar
alternativas para garantir o direito a seguranca que mesmo previsto na Constituigao
Federal nao tem atendido o anseio do cidaddo. Tais alternativas implicam no
investimento em equipamentos de seguranca para residéncias (cercas elétricas,
cameras de filmagens e alarmes), o uso de cdes de guarda, veiculos com blindagem e

até seguranca particular (guarda-costas).

Apesar da grande cobranca da sociedade ao governo e aos 6rgados de
seguranca publica o problema parece ndo ter solucdo. As modalidades inovadoras de
policiamento, as forcas-tarefas desenvolvidas e demais acdes praticadas pelas
policias ndo tém sido suficiente para combater de maneira eficaz o crime e a
violéncia, o que permite que as mazelas da sociedade passem a fazer parte do

cotidiano das pessoas.

Os direitos outorgados pela Carta Magna Brasileira criaram na sociedade um
sentimento de esperanca de tal forma, que o cidaddo passou a buscar o exercicio
integro de sua cidadania, entretanto, muitos dos direitos nela previstos ainda nao

alcancaram a sua plenitude, merecendo enfoque, dentre outros, o direito a seguranca.

Dispondo-se a alcangar resultados satisfatérios relativos aos indices de
violéncia nos estados brasileiros, as policias militares passaram a inovar modelos de
policiamento a exemplo de varios paises que optaram por implementar a filosofia de
policiamento comunitério, objetivando a aproximagdo e, consequentemente, uma
parceria, principalmente, com a comunidade bem como com as instituicdes
governamentais e ndo governamentais buscando, com isso, proporcionar condicdes

para a real garantia da seguranca publica através de medidas preventivas para o
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crime.

Dentro deste contexto, as Policias Militar e Civil do Estado do Acre, como
politicas de governo para adocdo da filosofia de policia comunitdria, uniram-se na
tentativa de reprimir o crime, focando suas a¢des na prevencdo através o projeto
denominado “Policia da Familia” buscando assim, alcancar a reducdo das

oportunidades para o cometimento do delito.

1 SEGURANCA PUBLICA

A manutencdo do ordenamento juridico da nagdo e a fiscalizagdo de seu
cumprimento é a garantia que o Estado tem dado a sociedade para que a convivéncia
entre os seus membros possa se dar de forma harmonica e respeitosa, garantindo o
exercicio dos direitos individuai, sem prejuizo de que outros também possam exercé-

los.

Quando algo ocorre impedindo ao cidaddo o exercicio de tais direitos,
conforme previsdo constitucional e normas infraconstitucionais, a administragdo
publica assume a func¢do nao s6 de fiscalizadora, mas também de repressora dos atos
contrarios as normas em nome do Estado, através do “poder de policia” garantido
por esse, para coibir que o interesse marginal ndo sobressaia em detrimento ao

interesse do Estado.

No Brasil, assim como em outros paises, a seguranca publica é preocupacao
essencial do aparelho policial que na sua estrutura divide-se em policia preventiva e

policia repressiva ou judicidria.

A Policia Militar, mesmo que constitucionalmente tenha a fun¢ao de policia
preventiva, ndo pode vislumbrar a atividade sem repressao imediata quando o delito
ndo puder ser evitado e, portanto, a biparticdo para a Policia Militar ndo condiz com

a realidade, ficando mais um discurso académico.

Com o objetivo de garantir e restabelecer a seguranca e a ordem publica, caso
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sejam quebradas, o Estado se mobiliza através dos seus 6rgaos criados para essa

finalidade.

A Constituicao Federal de 1988, no seu Artigo 144, “caput”, estabelece que:

Art. 144. A Seguranga Publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é
exercida para a preservagio da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimonio, através dos seguintes 0rgaos:

I-  Policia federal;

II-  Policia rodovidria federal;

HII-  Policia ferrovidria federal;

IV- Policias civis;

V- Policias militares e corpos de bombeiros militares.

Lazzarine (apud LOPES e MESALIRA, 2005 p.4) ao discorrer sobre
seguranca publica diz que:

Falar de seguranca ptublica exige do doutrinador cauteloso a atitude de sempre se

reportar a Ordem Publica, face a inter-relagdo existente entre esses conceitos.[...]

entendo que a Seguranca Puablica é um aspecto da Ordem Publica, concordo até
que seja um dos seus elementos, formando a trfade ao lado da tranquilidade

publica e salubridade ptblica, com partes essenciais de algo c:omposto.2

A interpretacdo do autor é a de que ambas, seguranca e ordem publica ndo

podem ser tratadas isoladamente uma vez que vinculam por seus objetivos.

A ordem publica na otica juridica tem conotacdo de respeito ao
relacionamento entre os cidaddos e inspira-se na protecdo aos direitos dos individuos

contra a acdo de delinquentes insanos.
1.1 Cidadania

Cidadania se expressa desde os mais simples gestos como o de ndo jogar
papel na rua, ndo pinchar os muros, respeitar os sinais e placas, ndo destruir
telefones ptublicos, e até mesmo saber lidar com o abandono e a exclusao das pessoas
necessitadas, o direito das criancas carentes e outros grandes problemas que

enfrentamos em nosso pais.

2 LOPES, Paulo Marino; MESALIRA, Sidney. Doutrina de Policia ostensiva II. PMESP, Academia de
Policia Militar do Barro Branco, Sdo Paulo, 1995.
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A cidadania é o conjunto dos direitos politicos de que goza um individuo
e que lhe permitem intervir na direcdo dos negocios ptblicos do Estado, participando

de modo direto ou indireto na formagdo do governo e na sua administragao, seja ao

votar ou a concorrer a cargo publico. 3

Todos os seres humanos necessitam de seguranca e tém o direito de serem
protegidos do medo e de todas as espécies de temor. Temos medo do abandono, de

passar necessidade e privacdes, medo das agressdes, da doenca e da morte.

“Uma sociedade que se funde no espirito de solidariedade procurara
construir modelos de convivéncia que afastem o medo do horizonte permanente de

expectativas. Numa sociedade fraterna, o homem nao sera “lobo” do outro

homem.”4

Embora tenha havido uma manifestagio do Estado para a melhoria da
qualidade de vida das pessoas através da garantia dos direitos a liberdade,
manifestacdo do pensamento, seguranca, emprego, justica social entre outro, muito
ainda deixou de ser feito e, portanto, a sociedade vem sofrendo as mazelas

decorrentes da inércia do poder estatal.

Apesar dos direitos e garantias estarem tutelados na constituicao brasileira
vigente e ndo fazer qualquer discriminagdo para o seu exercicio, o cidaddo ainda
ignora-os deixando, portanto, de implementa-los em detrimento da nado efetivagao

dos direitos humanos.

2 A POLICIA MODERNA

A Policia Moderna teve seu marco em 1829 quando Sir Robert Peel cria a

3 LARRUBIA, Bruno. ) que é Cidadania? Disponivel em:
<http:/ /wwwdebemcomavida.blog.dada.net/categorie/54823.> Acesso em: 30 jun.2008.

4 MACHADO, Siba. Diario do Senado Federal. Disponivel em:
<http:/ /www.senado.gov.br/sf/publicacoes/diarios/pdf/sf/2006/06/23062006/21475.pdf.>
Acesso em: 26 jun.2008.
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Policia Metropolitana de Londres (PML) também chamada “Scotland Yard”. O
objetivo de Peel era que a forga policial pudesse atender aos interesses da seguranca
do Estado inglés que passava por momentos turbulentos motivados pela revolugao
industrial. A violéncia e a onda de criminalidade em ascensdo, como resultado da
inoperancia do antigo modelo de policia foram impulsos concretos para o
surgimento da PML que tinha uma estrutura marcante das policias contemporaneas
a qual se baseava na hierarquia e disciplina militar com foco de atuacdo na prevencao

do crime, garantia da lei e da ordem e, sobretudo, na protecao do cidadao.

Monet (apud ROLIM, 2006 p.26) diz que o policial londrino também

denominado constable eram preparado por Peel com a seguinte orientagao:

O constable deve ser civil e cortés com as pessoas de qualquer classe ou condicéo.
Ele deve ser particularmente atento para ndo intervir desastradamente ou sem
necessidade, de modo a ndo arruinar sua autoridade. Ele deve lembra que nao
existe nenhuma qualidade tdo indispensavel ao policial como uma aptiddo perfeita

para conservar seu sangue-frio. 5
Desta forma, inimeros estudiosos sustentam que Peel foi o precursor do
modelo comunitario de policia. Portanto, a partir dai, as instituicdes publicas de
seguranga, em especial a forca policial, segundo alguns autores passou a ser chamada

de Policia Moderna.

2.1 Policia Comunitdria

O surgimento do policiamento comunitario se deu a partir do entendimento
de que a policia tinha valor imensuravel frente a ordem social e, portanto, poderia
engajar-se numa politica de qualidade do servigco a ser prestado as comunidades

atuando com presteza e humanidade diante dos fatos deparados.

A busca desenfreada de teéricos de varios lugares do mundo pelo estudo e
compreensdao da criminalidade e, por conseguinte, alternativa para o seu
enfrentamento, despertou nos governos grande preocupacdo sobre a politica de

seguranca publica no combate ao crime, levantando indagacdes se o modelo

5 ROLIM, Marcos. A Sindrome da Rainha Vermelha: Policiamento e Seguranca Pablica no Século
XXI. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed.; Oxford, Inglaterra: Universidade of Oxford, Centre for Brasilian
Studies, 2006. p.26.
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tradicional de policiamento é vidvel no cotidiano uma vez que sua atengdo se
restringe apenas ao delinquente e deixando pra quem interessar a preocupagdo com

a vitima e com o ambiente.

O aumento da criminalidade e da violéncia advindas de problemas
comprovadamente sociais como desemprego, tem deixado claro que o paradigma
tradicional de manutencao da ordem publica é ineficiente e, portanto, ndo atende
mais as expectativas da comunidade. Por conta disso, o medo do crime e a
inseguranca tem sido uma constante na vida das pessoas deixando todos em situagao
de alerta, e em consequéncia, a midia, rotineiramente, tem langando critica aos
6rgaos de seguranca publica, exigindo em nome do cidaddo, uma solugdo para o

problema.

Neste contexto, deve a comunidade ter participagdo direta nas atuagdes da
policia e esta, por sua vez, integrar-se no dia-a-dia para discussdo dos problemas
daquela de modo que a propria comunidade possa decidir o que é prioridade em

termos de combate ao crime.

Para a Miquilino,

a participacdo da comunidade na persecucgdo da qualidade da seguranga ptblica é
o ponto chave para que o Policiamento Comunitario frutifique na sociedade,
modificando a situagdo atual e tornando o relacionamento mais intimo entre a
populagdo comunitaria e a policia, ocasionando uma cumplicidade entre as

partes.6

Segundo Trojanowicz e Bucqueroux, o Policiamento Comunitario,

é uma filosofia e uma estratégia organizacional que proporciona uma nova
parceria entre a populagdo e a policia. Baseia-se na premissa de que tanto a policia
quanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar, e resolver
problemas contemporaneos tais como crime, drogas, medo do crime, desordens
fisicas e morais, e em geral a decadéncia do bairro, com o objetivo de melhorar a

qualidade geral da vida na area.”

A Policia Comunitaria, portanto, ndo deve ser entendida e colocada para a

6MIQUILINO, Carmem Verodnica Fanaia. Policia Comunitaria no Municipio de Campo Grande-MS.
OAB, 18/02/03. Disponivel em: <http://www.oabms.org.br/noticias/lernoticia.php?noti_id=129>
Acesso em: 20 jun. 2008.

7 TROJANOWICK, R.; BUCQUEROUX, B. Policiamento Comunitirio - como comecar. Rio de
Janeiro: Biblioteca da Policia Militar, 1994.
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comunidade como outra Policia, e sim, como uma filosofia de trabalho e estratégia de

colaboragdo reciproca entre o cidadao, os seguimentos da sociedade e a Policia.

Baseando-se no conceito de Trojanowicz, a policia deve sensibilizar-se de que
somente atuar com o paradigma tradicional ndo conseguira alcancar o resultado
esperado, seja o de aumentar o nivel de sensacdo de seguranca da sociedade e,
portanto, a sua interacdo com a comunidade é fator preponderante para tornar sua
atuacdo mais precisa e certamente mais eficaz, levando-se em consideracdao que todos
os acontecimentos sdo do conhecimento da comunidade local e que nem sempre se
torna conhecido pela policia e, por isso, inimeros casos ficam sem solucdo em
virtude da inexisténcia de colaboragdo mutua entre ambas as partes, ficando o
criminoso na maioria das vezes impune e cometendo outros delitos, gerando medo e

revolta nos cidadaos.

A afirmacado de Sir Robert Peel de que “a Policia é o publico e o publico é a

Policia” Kelling (apud ROLIM, 2006, p.73),8 respalda o pensamento de que policia e
comunidade devem unir-se na luta contra a sensa¢do de inseguranca motivada pelo

medo do crime.

A filosofia de policia comunitaria ndo tem o objetivo de somente fazer com
que a policia tenha um conceito melhor frente a comunidade. Ela deve ser executada
de maneira que os resultados atinjam um nivel de satisfacdo superior aos

apresentados pelo policiamento tradicional.

Para tanto, é preciso que todos os envolvidos nesse processo sejam as
outras instituicdes de seguranga, empresarios, comerciantes, imprensa, politicos e a
comunidade como um todo, atentem para a importancia de suas participacdes na
discussao dos problemas de seguranca e possivel deliberacao das agdes para o

enfrentamento do enigma.

A interagdo com a comunidade tem se concretizado mais rapidamente entre

as policias que optaram por trabalhar com a filosofia de policia comunitaria através

8 ROLIM, Marcos. Op. Cit. p.73.
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do engajamento dos policiais designados a patrulhar os bairros a pé.

Kelling e Wilson, autores da teoria de “JANELAS QUEBRADAS”, enfatizam
que em relagdo a preocupacdo que a comunidade tem em seu espago fisico, para
promover os devidos consertos destacam a importancia do patrulhamento a pé como
processo de policiamento que transmite maior sensa¢do de seguranca aos moradores
de um lugar, tendo em vista que as patrulhas estardo mais préximas dos residentes

colhendo informagdes em razdo da interacdo promovida naquele ambiente.

Rolim (2006, p. 71) 9 enfatiza a importancia de a Policia dar uma atencdo aos
pequenos fatos noticiados mesmo nao se tratando de emergéncias, ressalta ainda que
os maiores problemas da comunidade ndo se referem a crimes graves, e sim, aos
pequenos fatos como perturbacdo do sossego publico, arruacas, briga de vizinhos,
venda de droga nas ruas e outros que ndo chegam a caracterizar crime ou sequer
contravengdo, como acimulo de lixo, falta de iluminacao publica, falta de acesso fécil
a saude, terrenos baldios, prédios abandonados e muitos outros que para ele
caracterizam desordem e, portanto, defende que a policia deve prestar auxilio

necessario para o enfrentamento desses problemas.

O policiamento comunitidrio invoca agdes prioritariamente preventivas,

todavia, nao exclui o policiamento repressivo, porém, molda-o.

Atuando nas causas motivadoras dos problemas, a policia estara agindo
na prevengao primadria, e desta forma, estard contribuindo para a eficiéncia e eficacia

do aparelho de seguranca do Estado.

Ferreira (apud RODRIGUES, 2007, p.20) ao comentar sobre o papel da policia
diz que “a policia é uma atitude, na qual o policial, como cidadao, aparece a servigo

da comunidade e ndo como uma forca. E um servigo publico, antes de ser uma forca

publica”.10

9 ROLIM, Macos. Op. Cit. p.71.

10RODRIGUES, Wankley Correa. Atuagdao dos Conselhos Comunitarios de Seguranca dos bairros
Pedregal e Planalto em Cuiaba-MT. Véarzea Grande: APMCV /PMMT, 2007. p.20.
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Conforme preceitua a Constituicdo brasileira no seu artigo 144, a seguranca
publica é um direito assim como e responsabilidade de todos e, portanto, nao
poderia o cidaddo se eximir dessa responsabilidade, porém, o que é comum e
notodrio, e o encargo ser atribuido tnico e exclusivo as policias e, em consequéncia
disso, e da inércia tanto do governo como da sociedade, o crime vem sendo
aprimorado pelos infratores através de investimentos em tecnologia e armas de
ultima geracgdo de uso restrito das forcas armadas, envolvendo autoridades ptblicas
e infiltrando-se na politica nacional e, assim, tomando proporg¢des assustadoras e

obviamente, de complexo controle.

Assim, o policiamento comunitario, é estratégia crucial para a melhoria da
qualidade de vida da comunidade e garantia de um dos direitos fundamentais do

cidaddo - o da Seguranca - necessidade do homem previsto em segundo lugar na

escala hierarquica da piramide de Maslow.11

O modelo chegou ao Brasil no final da década de 80 em razdo da
promulgacdo da Constituicao Cidada que levou as Policias Militares a buscarem uma
mudanca na sua forma de atuacdo frente as questdes de seguranca publica. A partir
de entdo, organiza¢des ndo-governamentais, midia e estudiosos inclinaram-se em

persuadir os Comandos a um direcionamento a filosofia de Policia Comunitéaria.

2.2 Reorientacdo do Policiamento

Defensores da interacio da policia com a comunidade através do

policiamento comunitario, Skolnick e Bayley (2002, p.24)12, comentam sobre a
importancia dessa participacdo coletiva nos assuntos que envolvem a seguranga e

sugerem a reorientacdo da atividade de patrulhamento nao se restringindo apenas as

11 GOMES, Maria da Graga dos Santos. Fundamentagdo Teérica. In: GOMES, Maria da Gracga dos
Santos. Sentir-se Aceito: E 0 Que o Jovem ou Adulto Espera de seu Educador no Processo de
Alfabetizac¢do. Brasilia: Universidade Brasilia, 2005. p.21.

12SKOLNICK, Jerome H.; BAYLEY, David H. Policiamento Comunitario: Questoes e Praticas através

do mundo. Trad. Ana Luisa Améndola Pinheiro. Sdo Paulo: editora da universidade de Sao Paulo,
2002. p.24.
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chamadas de emergéncias.

Embora as atividades policiais tradicionais, na sua esséncia, possam ser
entendidas por muitos como um modelo preventivo - fato comumente questionado -
apresenta um foco voltado, prioritariamente, para o combate ao crime e dessa forma,
o policiamento é lancado a patrulhar utilizando, exclusivamente, a viatura onde
deverao estar apostos e em condi¢des de atender ao cidadao quando esse fizer uso do
terminar de chamada de emergéncia. Todavia, o contato do policial para com esse,
nao ultrapassa o atendimento daquela emergéncia, ou seja, de atender apenas o
problema encontrado no local, desconsiderando as causas motivadoras e possiveis

outros eventos ilicitos que poderao advir. Dizem os autores que:

Ao invés de desenvolver como um servico ambulatorial, os policiais da patrulha
deveriam “empenhar-se em conhecer a comunidade”, falar com as pessoas em seus
itinerarios diarios usuais, encorajar pedidos de servi¢os ndo-emergenciais, e tornar-
se parte visivel da cena comunitdria, mas sem chamar atencdo. Ao agir dessa
maneira, os policiais do patrulhamento serdo capazes de ajudar na autoprotegdo
coletiva e individual; de intervir nos estdgios iniciais para prevenir os problemas
que poderiam surgir; de desenvolver uma apreciacao fortalecida das preocupagdes
da comunidade; de explicar os servicos da policia com mais precisdo, e de obter

informagdes que levem a prisdes e a dar seguimento aos procedimentos legais. 13
De acordo com esse pensamento, o policiamento mesmo sendo realizado
em viaturas conforme o modelo tradicional podera adotar uma postura que venha a
contribuir com a interatividade entre a policia e a sociedade através das relacoes de

apoio mutuo e da comunicagdo com o cidadao.

3 POLICIA DA FAMILIA

Apos estudos realizados pela Secretaria de Justica e Seguranca Publica do
Acre e obedecendo as diretrizes estabelecidas pela Secretaria Nacional de Seguranca
Pablica, o Governo, visando ampliar e cumprir o novo modelo de seguranga publica
estabelecido para o Brasil para conter a escalada da violéncia, aprimorando a

resposta estatal, com o propésito de restaurar a sensacdo de seguranga, criou em

13 SKOLNICK, Jerome H.; BAYLEY, David H. Policiamento Comunitario: Questdes e Praticas
através do mundo. Trad. Ana Luisa Améndola Pinheiro. Sdo Paulo: editora da universidade de Sao
Paulo, 2002. p.24.
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setembro de 2003, um novo modelo de interacdo social denominada Policia da
Familia, coordenado e executado pelas policias Civil e Militar com foco voltado,

prioritariamente, para a prevencao ao crime.

A ideia de nomear o projeto como Policia da Familia, se deu em virtude da
existéncia de um programa do Governo do Estado denominado “Médico da
Familia”, e devido a sua aceitacdo por todas as comunidades, o governo queria dar
um mesmo direcionamento onde o cidadao fosse atendido dentro de um verdadeiro

espirito de humanidade.

Para a implantagdo, dentre os bairros mais problematicos da capital acreana,
foram escolhidos o do Vitéria, Jorge Lavocat e Santa Cecilia para a instalacdo das
bases fisicas como pilotos do projeto ficando cada Base responsavel por alguns

outros bairros adjacentes.

Nos primeiros anos de atuagdo, os indices, principalmente, de homicidio
apresentaram um decréscimo chamando a atencdo da midia e demais seguimentos
da sociedade para a importancia do trabalho preventivo de seguranca. No entanto, o
projeto apresentou problemas, tais como: atendimento somente durante os dias tteis
e nos periodos matutino e vespertino, uniforme diferenciado de qualquer outro das
policias, a ndo integracdo com o desdobramento das Unidades Operacionais que
também atuam na area e atendimento de ocorréncia seletivo devido a orientacdo de

que quando solicitados, deveriam acionar a patrulha convencional.

Pelos problemas apresentados em maio de 2008 a Policia da Familia foi
desinstalada, tendo a Sejusp e a Policia Militar, mais uma vez buscado encontrar
alternativa para combater a escalada da violéncia, obviamente, dentro do enfoque
comunitario de policiamento. Portanto, encontra-se em fase de implementacdo o
projeto de Propostas para Modernizagao e Otimizagdo Operacional da Policia Militar
no Quadriénio 2007/2010 onde estdo previstas as diversas mudangas a serem
adotadas, inclusive, a nova forma de atuac¢do do policiamento comunitario conforme

sua filosofia.
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CONCLUSAO

O ser humano sempre buscou estabelecer um modelo de convivéncia
harmoénica em grupo, buscando uma vida normal em relacdo a sua integridade fisica,

psiquica e o exercicio de seus direitos como cidadaos livres e partes do Estado.

Mesmo que em muitos paises o ser humano esteja longe de alcancar essa meta,
outros criaram e puseram em pratica o seu coédigo de convivéncia, vindo a
contemplar os anseios da populacdo, de modo que o cidaddo passou a fazer parte

ativamente do governo.

Embora as inovagdes dos modelos politicos de governo tenham
proporcionado, em algum ponto, a melhoria na qualidade de vida das pessoas, é

notdrio que pouco se fez para garantir a real seguranca da populacao.

A violéncia tipica da acdo do homem tem se enraizado no seio da sociedade e
provocado consequéncias irreparaveis, gerando medo e inseguranca na populagao,
violéncia essa considerada o pior dos males de todos os tempos. Mesmo com a busca
desenfreada por estudiosos para encontrar os motivos para essa manifestagao e, por
conseguinte, solu¢des que pelo menos minimizem o problema, esse vem crescendo

assustadoramente.

A procura de respostas para esse fendmeno ndo tem saido do questionamento,
e isso, vem causando um sentimento de revolta e descrédito no governo pela inércia
demonstrada perante o assunto e, muito ainda, na justica pela leniéncia e
inoperancia. Diante desta situacdo cadtica, resta ao povo cobrar e, o que é pior,
atribuir responsabilidade tnica e exclusiva a Policia que na 6tica daquele é a tnica
com poderes para o enfrentamento das mazelas da sociedade, o que nao é verdade,
uma vez que todos devem sentir-se desafiados e, sobretudo, responsaveis pela busca

de solugao para o enigma.

A Policia Militar como o6rgao publico e representante do governo, tem
prestado o servigo de policia ostensiva e de preservacao da ordem publica apesar de

que em outros tempos sua missao era servir a coroa.
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Hoje, esta assume um papel de destaque por estd totalmente a servico do
cidaddo e o marco desta nova policia data de 1988, com a promulgacdo da

Constituicao Cidada.

A partir daquele momento, a policia no Brasil passou a buscar uma
aproximacdo com as comunidades através da filosofia de policia comunitéria, onde
ambas pudessem promover uma parceria e convivéncia harmoniosa para o

enfrentamento dos problemas que feriam a ordem e a segurancga publica.

As policias brasileiras se sensibilizaram da importancia da interacdo com a
comunidade, tendo implantado a filosofia de Policia Comunitéria. Um exemplo é o
das policias do Acre que mesmo ndo atingindo a exceléncia do projeto implantado
denominado Policia da Familia por conta de alguns problemas apresentados estas
despertaram para a importancia de se unirem a comunidade para o enfrentamento
da violéncia e reducdo da sensacdo de inseguranca buscando oferecer uma melhor

qualidade de vida para os cidaddos acreanos.
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