ENTREVISTA

Ten Cel PM Sebastiao Carlos Rodrigues da Silva
Mestre em Sociologia - UFMT

Entrevistado por Enzi Cerqueira de Almeida Junior em
05/10/2018

RESUMO BIOGRAFICO

Sebastido Carlos Rodrigues da Silva, natural de Poxoréu-MT, filho de Antonio Calino
da Silva (in memorian) e Dalvina Rodrigues da Silva, atualmente lotado no Centro de
Desenvolvimento e Pesquisa da PMMT e Coordenadoria das Escolas Estaduais da
Policia Militar Tiradentes. Casado com Jéssica Kennia Figueiredo Rodrigues -
pedagoga lotada no Colégio Salesiano Santo Antonio - CSSA, pai de Niccolie
Lorrayne Rodrigues de Figueiredo - 14 anos e Niccolas Carllos Rodrigues de
Figueiredo - 10 anos, residente em Cuiaba. Atualmente Mestre em Sociologia pela
Universidade Federal de Mato Grosso, iniciou sua trajetéria académica na cidade de
Poxoréu-MT na Escola Estadual “Poxoreu” - terra natal e concluiu o ensino
fundamental na Escola Estadual Antonio Epaminondas e o ensino médio na Escola

Estadual Presidente Médici - ambas em Cuiaba-MT. Ingressou nas fileiras da PMMT
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pelo Curso de Formacao de Soldados em 1994 - ndo concluso, depois frequentou o
Curso de Formagdo de Oficiais 1996/1998 - bacharel em seguranca publica. E
especialista em Gestdo em Seguranca Publica pela UNEMAT - 2008, Especialista em
Politica de Seguranca Publica e Direitos Humanos pela UFMT - 2011. Em janeiro de
2018 concluiu com éxito o Mestrado em Sociologia pela UFMT (2016/2018) - sendo o
primeiro Mestre em Sociologia da UFMT.

Trabalhou no Batalhdo da Policia Militar de Guardas (1999-2001); 3° Batalhdo da
Policia Militar - Subcomandante da Companhia de Policia Comunitaria do Pedra 90
(2001), Comandante da Companhia de Policia Comunitaria do Moinho (2002/2003);
Integrante da Corregedoria da Policia Militar (2003/2006); Gerente Administrativo e
Operacional do Grupo Especial de Seguranca de Fronteira GEFRON (2006/2008);
Gerente de Seguranca do Centro de Operacdes Tecnoldgicas dos XV Jogos
Panamericanos RIO/2007; Subcomandante do 18° Comando de Policiamento de Area
Pontes e Lacerda (2008/2009); Subcomandante do 3° Batalhdo da Policia Militar
(2009/2010); Subcomandante do Batalhdo da Policia Militar de Transito (2010/2011);
Diretor da Escola da Policia Militar Tiradentes (2012/2013); Coordenador Adjunto do
Centro de Desenvolvimento e Pesquisa da PMMT (2013/2016); Comandante da
Escola Superior de Formacdo e Aperfeicoamento de Pracas ESFAP (2016/2017);
Diretor do Centro de Desenvolvimento e Pesquisa da PMMT, Coordenador das
Escolas Estaduais da Policia Militar Tiradentes (2017 aos dias atuais).

Possui os cursos na Policia Militar: Curso de Formagao de Oficiais (1996/1998);
Curso de Instrutor e Multiplicador de Policia Interativa na PMES (Vitéria-ES 2002);
Instrucdo de Nivelamento de Conhecimento da Forca Nacional de Seguranga Publica
- ANP em Brasilia 2005); Curso de Especializagdo de Oficiais em Policia Judicidria
Militar na PMESP (Sao Paulo-SP 2005); Curso de Instrutor, Multiplicador e Promotor
de Policia Comunitaria SENASP (2005/2006); Especializagdo em Gestdao em
Seguranca Pablica - CAO/PMMT (2008); Curso Internacional de Multiplicador e
Instrutor em Policia Comunitaria - Sistema KOBAN na PMESP (Sao Paulo-SP 2010);
Curso Superior de Policia com énfase em Estudo de Comando e Estado Maior

CSP/2015).
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O ingresso na carreira policial se deu por uma iniciativa e convite de um amigo de
minha familia, hoje na inatividade (aposentado) que aclarou as vantagens,
desvantagens e desafios de ser um policial militar. Se bem que ndo ha de negar que
um dos atrativos foi a estabilidade financeira do servico ptblico. Para um
adolescente que ainda cursava Educacao Fisica na UFMT, abandonar tudo e mudar
consideravelmente o caminho a percorrer ndo foi uma decisao tao simples assim. Na
primeira tentativa, no antigo vestibular, sem tanto compromisso com o resultado,
apenas valorizando o conhecimento que aflorava e estava ainda presente, alcancei
classificacdo satisfatéria e fui convocado a comparecer no Centro de Formagao e
Aperfeicoamento de Pragas da PMMT, que por razdes pessoais (ndo poder conciliar o
estudo universitario com o curso) solicitei meu desligamento ou desisténcia e
retornei a faculdade de Educacao Fisica na UFMT. Dois anos mais tarde alcanco éxito
e ingresso na Academia da Policia Militar, iniciando minha carreira e trajetéria
policial militar. Para muitos colegas de profissao o ingresso a Instituicao Policial deu-
se por vocagdo, para mim essa assertiva ndo prospera. Foi tudo muito rapido, e
quando percebi estava envolvido com os objetivos e desafios da profissao.
Inicialmente imaginava a profissdao sobre um prisma, um olhar e uma perspectiva,
somado as instrucdes de estilo educacdo bancaria que recebiamos ao longo de trés
longos anos. Aprende-se a gostar e defender principios e objetivos nunca vivenciados
antes, mas que passam a fazer parte de sua vida profissional e particular. O Curso de
Formacao de Oficiais exige do estudante muito empenho, tanto em atividades fisicas,
técnicas, bem como a dedicacdo a leitura, hébitos praticos e muito planejamento.
Partindo da iniciativa de alguns professores em areas como Psicologia, Sociologia,
Direito, Filosofia e histéria do Brasil partindo de varios olhares social, da educagao e
humanistico, oportunizo-me o acesso a informacgdes interessantes, antes ndo levadas
em consideracdo. Enveredar-se aos estudos da historicidade da policia brasileira
sobre varias perspectivas e olhares, acompanhando sua evolugao e participagdao nos
momentos e movimentos histdricos do Brasil, propiciou-me e despertou em mim um
sentimento de buscar algumas respostas a perguntas ndo respondidas no seio da
caserna: entender o verdadeiro papel das policias brasileiras. Uma busca incessante,

que hoje sentimo-nos mais a vontade em tentar aclarar. Para uma pessoa de origem
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familiar humilde, descendente de garimpeiro forjado nas grupiaras ao redor do
Morro da Mesa da linda Poxoréu, ja bastava por ai o alcance pleno em ingressar e
fazer parte da Policia Militar de Mato Grosso. Mas, caminhamos um pouquinho
mais!

Na busca pelo entendimento do verdadeiro papel das policias brasileiras
lancei-me a trilhar num mundo nao muito afeto a mim a época _ a leitura e realizagao
de cursos profissionais. Alguns desses cursos me puseram a reflexdo e repensar o
“ser policial” e uma pergunta ainda ficava entalada na garganta: Somos Policia da
sociedade ou Policia do governo? Num prisma teérico acompanhado de
fundamentos legais a resposta é obvia e direta: Policia da sociedade! Mas numa
préatica didria, em alguma das vezes, ndo ha suficiente seguranca para asseverar essa
assertiva.

Na busca de entender o verdadeiro papel das policias brasileiras, sobretudo,
as policias militares, ousamos em trilhar por um caminho, ndo comum percorrido
por um policial militar a alcangar estas respostas ainda presentes e ndo respondidas.
E a consolidagdo do verdadeiro papel das policias brasileiras perpassa pelos
fundamentos de policia comunitaria, que traz uma poderosa estratégia
organizacional que proporciona uma nova parceria entre a populagao e policia. Na
Especializacdo em Politicas de Seguranca Puablica e Direitos Humanos da UFMT em
2010/2011, pesquisei sobre a Lavratura do Termo Circunstanciado de Ocorréncia de menor
potencial ofensivo lavrado por policiais militares como forma de garantia dos direitos
humanos, numa dicotomia da agdo policial, mais alicercada pela modalidade de
policiamento comunitdrio. Ainda com a inquietacdo, inquietante (pleonasmo
proposital) busquei na Sociologia - Mestrado pela UFMT a resposta ou caminho
rumo a encontra-la, agora pelo viés da relacao tensional entre Estado e Sociedade,
isto pela percepcdo holistica da Policia Comunitaria por meio de seus atores e polos -
pesquisa desenvolvida Policia Comunitiria em Mato Grosso: tensio entre Estado e
Sociedade. Partimos do conceito de Policia Comunitaria (Trojanowicz), na tentativa de
promover um didlogo com os tedricos que sustentam os conceitos de capital social
(Pierre Bourdieu e Coleman) como civismo (Robert Putnam) e associativismo (Alexis

de Tocqueville). Iniciando a abordagem académica pelo polo Sociedade - numa
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inversao comumente pesquisada quando se tem abordado o referido assunto -
comumente partem de um olhar do Estado - um olhar verticalizado de cima para
baixo. Trago para dentro do didlogo o posicionamento de Michael Oakeshott sobre o
racionalismo - por entender que a implantagcdo do projeto de Policia Comunitaria
teve essa caracteristica, e por fim, na dicotomia das modalidades de policiamento
tradicional e comunitdrio - ousamos fazer um paralelo sobre o modelo de vigilancia
pandptica. Ao final de nossa pesquisa concluimos pela insuficiéncia de base civica na
sociedade cuiabana - exigida para se implantar o projeto de policia comunitdria -
uma exigéncia do seu proprio conceito, e sugerimos que o o projeto de policia
comunitdria mais se assemelha com um processo de descentralizacao de acdes,
atividades e policiamento da Policia Militar - um modelo de policiamento voltado

para a resolucao de problemas, pelo viés tradicional em sua predominancia.

RHM - Percebemos na pesquisa desenvolvida pelo Senhor que o assunto Policia
Comunitdria cai no gosto da sociedade, tanto das autoridades piiblicas quanto da
populagdo, que veem nesse projeto uma chance de aproximacdo do Estado com o
cidaddo e das massas - algo sempre sonhado ao longo de nossa histéria. Mas o que
é essa Policia Comunitdria que tanto falamos e ouvimos falar?

Inicialmente agradeco ao Centro de Pesquisa da Policia Militar do Estado de
Mato Grosso e a equipe editorial da Revista Cientifica Homens do Mato pelo espaco
permitido a nds para falarmos sobre um assunto tdo interessante e importante a
sociedade. Parece algo simplista, mas o projeto de Policia Comunitaria implantado
em Cuiaba-MT nos idos de 1999, traz uma possibilidade, ainda que infima, mas é
uma possibilidade de estreitamento das relacdes entre Estado e Sociedade - Se
observarmos a trajetéria da sociedade brasileira, podemos afirmar que esse avanco é
significativo - isso num plano teérico. Veja bem, a Policia Comunitaria foi muito
comentada nos dltimos anos, principalmente na seara da seguranca publica. Diante
das taxas elevadas e alarmantes de violéncia e criminalidade - o Estado ou os
governos precisam encontrar um diagnéstico ou antidoto que pudesse frear essa
escalada que atemorizava a todos e obrigava ao estabelecimento de politicas
publicas de seguranca. Caiu no gosto das autoridades que a cada dia engrossava seu

discurso dizendo que iria implantar novas Bases e/ou Companhia de Policia
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Comunitaria - inicia-se a polarizacdo desenfreada de Bases Comunitarias em Mato
Grosso e Cuiaba-MT salta com seu pioneirismo. Todavia esqueceu-se de buscar a
interpretacdo do vem a ser “policia comunitaria”. Vamos iniciar pelo inicio! (rs). O
projeto de Policia Comunitaria em Mato Grosso surgiu de uma “ordem” - diretriz
nacional que implicava aos Estados a adesdao ao Plano Nacional de Seguranga
Pablica que dentre outros programas trazia o da policia comunitdria. E assim,
comecou a implantagdo nas regides Pedra 90, Parque do Lago, Pedregal, Moinho,
Jardim Vitéria e em outros bairros e regido de Cuiaba. Se observarmos o que diz a
teoria (conceito) de policia comunitéria trazido por Trojanowicz (1999) veremos que,

policia comunitéria é: “uma filosofia e uma estratégia organizacional que proporciona

uma parceria entre a populacdo e a policia, baseada na premissa de que tanto a policia

quanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e resolver

pvroblemas contemporaneos, como crimes, drogas, medos, desordens fisicas, morais e até

mesmo a decadéncia dos bairros, com o objetivo de melhorar a qualidade ¢eral de vida na

drea. O policiamento comunitdrio baseia-se na crenca de que os problemas sociais terdo

solucoes cada vez mais efetivas, na medida em que haja a participacdo de todos na

sua identificacdo, andlise e discussdo.” Vejam que hd uma triade no formato da policia
comunitéria, para entendermos o seu conceito - que exige uma relacdo entre Estado
e Sociedade. H4 uma relagdo bidirecional entre Estado e Sociedade no projeto, e isso
precisa estar evidente e presente fortemente. Permita-nos uma correcao! Quando
falamos do ator social Estado - devemos entender que o Estado aqui é representado
pela Policia Militar. O outro ator social é a Sociedade aqui representado pelo
cidaddo. A sociedade contemporédnea brasileira tem vivenciado, sobretudo a partir
da metade do século passado, um conceito de desenvolvimento relacionado ao
procedimento ou processo de qualidade de vida em sociedade. A compreensao
desse desenvolvimento nas dimensdes nacionais ou regionais sdo utilizadas como
parametros para entender e estabelecer condicdes de vida na sociedade
contemporanea. Nesse mister, entender as complexidades do desenvolvimento da
vida em sociedade requer alguns cuidados e atitudes que fogem do controle
individualista de cada cidadao, transpassando o convivio coletivo em sociedade,

situacdo defendida por tedricos, quando se torna primordial a existéncia e o
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acumulo de capital social, para se alcangar essas condi¢des. E como funcionar-se-ia
essa relacdo de tensdo entre Estado e sociedade? Perpassa por inameros estudos e
observacdes, em especial, no que concerne a sociedade. E uma das formas de
governar demanda que se estabelecam mecanismos de relacionamentos entre Estado
e sociedade com fins precipuos de reduzir a tensdo existente. Segundo Foucault
(2005), a instituicao policial serve a esses propoésitos dos governos, o que a torna um
instrumento de controle social, de vigilidncia panoptica. Embora haja criticas, tentamos
fazer uma breve comparacao desse controle ao modelo de atuacado policial da Policia
Militar que nas diversas modalidades de policiamento empregadas exerce certa
vigilancia a sociedade - com o objetivo de garantir tranquilidade e ordem ptblica,
pelo viés preventivo e propiciando acdo reativa imediata, caso essa ordem seja
quebrada. A Policia Militar, por outras estruturas ligadas ao aparato da seguranca
publica, como videomonitoramento, desempenha essa vigildncia diuturna. Trazer o
Estado (representado pela Policia Militar) para junto da Sociedade para que
caminhem juntos e busquem solugdes aos problemas que os assolam direta ou
indiretamente é algo extremamente fantdstico. Todavia esse comportamento nao se
adquire da noite para o dia - leva-se anos, décadas e/ou centenas de anos - entdo o
projeto de Policia Comunitaria é de longo prazo para sua consolidacdo e
mensuragdo. Ndo dé para tratd-lo como algo imediatista e de pequenissimo prazo
para submeté-lo a avaliacdo. Nao tem que ter pressa, mas infelizmente em Mato
Grosso, a pressa veio a frente de outras necessidades cruciais - dai resultou nesse
esquecimento e descrédito por parte dos envolvidos tanto pela sociedade quanto

pela propria Policia Militar.

RHM - Entdo o Senhor afirma que a Policia Comunitdria em Cuiabd-MT estd em
decadéncia?

Eu afirmo isso, com base na pesquisa que desenvolvi no segundo semestre
de 2017. E olha que Eu pesquisei em toda regido de Cuiaba-MT. Precisamente em 16
(dezesseis) grandes areas territoriais que tem o projeto iniciado e implantado
perfazendo quase 100 (cem) bairros. Nessa pesquisa o publico alvo foram os

cidaddos eleitores residentes nos bairros em que tem o projeto de Policia
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Comunitaria implantado - foram mais de 650 (seiscentos e cinquenta) cidaddos
eleitores entrevistados. Repito: entrevistados! Eu apliquei a técnica de entrevista do
survey que continha 48 (quarenta e oito) perguntas e o resultado, apds a
interpretacao dos dados foi surpreendente. Em nossa pesquisa reunimos um grupo
de 10 (dez) liderangas comunitarias - presidentes de CONSEG (Conselho
Comunitario de Seguranca) e aplicamos a técnica do grupo focal - conversamos por
mais de 03 (trés) horas sobre a implantagdo, desenvolvimento e avaliagdo do projeto
de Policia Comunitaria. Por fim, em nossa pesquisa, aplicamos a técnica da
entrevista semiestruturada com os gestores publicos - entrevistamos gestores macros
e gestores locais da seara da seguranca publica sobre o tema em apreco. E nossa
conclusdo permite-nos asseverar que o projeto ndo tem prosperado por indmeros
fatores e motivos, dos quais elencamos o principal: baixo capital social coletivo (ou
insuficiente) como civismo e associativismo por parte da sociedade cuiabana a
consolidacdo do projeto de Policia Comunitéria. O projeto veio como uma bula de
remédio para todos os males dos problemas da seguranca publica (taxas de crimes e
violéncia), porém ndo encontrou “terreno fértil” e acabou servindo mais como um
projeto politico do que projeto técnico e social. A Policia Comunitaria jamais deveria
ter sido implantada em Mato Grosso, mas sim transitar-se para ela. A Policia
Comunitaria assim como na Inglaterra, Estados Unidos, Japao e outros paises que
deram certo, surgiram dentro da sociedade e avangou as estruturas do Estado - num
caminhar de uma politica publica de seguranca. Por exemplo, na sociedade
estadunidense nao foi o projeto de Policia Comunitiria que a moldou e a
caracterizou com civica e associativistas - essas caracteristicas estdao presente na
desde os tempos de “comuna da Nova Inglaterra” - Tocqueville em 1835 j4 relatava
essa caracteristica da sociedade americana que despertava curiosidade e receio ao
Velho Continente - a forca das comunas e o associativismo coletivo gregario que se
fazia presente. E no Brasil? Qual é a caracteristica da sociedade brasileira? Segundo
Jessé de Souza e Gilberto Freyre somos uma sociedade patriarcal, heranca desde os
tempos de nossa colonizacdo, que persiste em nosso meio até os dias atuais. E
comum confundirmos Policia Comunitaria e Policiamento Comunitario. Este tltimo

é 0 Unico tipo de policiamento da Policia Militar, que s6 pode ser exercido pelo
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cidaddao comum.

RHM - Essa bidirecionalidade entre Estado e Sociedade no projeto de Policia
Comunitdria aparentemente, proporciona que autoridades piiblicas representantes
do Estado sentem a mesa com o cidaddo para discutir seguranca piiblica, buscando
o viés da solugdo pacifica dos conflitos, sem judicializar acdes. Isso é possivel? A
sociedade brasileira, mato-grossense e cuiabana tem essa caracteristica e condigcdes
para assim agir?

Interessante sua pergunta, porque traz algumas particularidades importantes
da implantacido do projeto e do seu desenvolvimento. Essa relagdo direcional
proposta pelo projeto de Policia Comunitaria ndo ficou muito claro como dar-se-ia.
Entdo surgem algumas personificagdes. Como o projeto é da Policia Militar, embora
todos seguiam ou deviam seguir a literatura e base conceitual do projeto, bem como
a filosofia que deveria ser difundida - ficando a cargo do entendimento de cada
Comandante de Base Comunitéria fazer sua interpretacdo e levar para o dia-a-dia
juntamente com as liderancas comunitédrias que também tiveram suas contribuigdes
nessas personificagdes. No Brasil a persecucdo criminal ndo permite alguns
entendimentos contrarios ao que ele propde e estabelece como regra para o
funcionamento de cada instituicdo que a integra. Desde a deflagracdo do delito ao
recolhimento ao estabelecimento prisional, cada instituicdo tem seu papel bem
definido e sua contrariedade implica e impde responsabilidade ao inobservante - que
por dever tem a obrigatoriedade agir, sem descarrilhar dos trilhos que emolduram o
ciclo da persecucdo criminal e das proprias leis. Raramente ocorrera uma situagao de
conflito instalado ou eclodido para se buscar um viés relativizado e emoldurado nas
boas praticas de policia comunitdria. O que se pretende o projeto é a antecipacdo
dessa deflagracdo - missdao ardua e dificil de ser posta em pratica, exceto quando se
busca evitar ou reduzir essa pratica naquela comunidade. Outro fator complicador é
o envolvimento da sociedade no projeto. Pois a sociedade cuiabana e mato-grossense
tem o interesse individual em sobreposi¢ado ao interesse coletivo. Quando falamos em
seguranca publica tem a preocupacao individualizada em um primeiro momento,
depois pensa-se no coletivo. E uma seguranca ptublica predatéria no lugar da

gregaria - no projeto de Policia Comunitdria exige-se justamente o contrério.
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Acredito que estamos caminhando para esse patamar, mas ainda estamos muito
distante de atingir esse nivel de comportamento social. Os problemas da seguranca
publica na maioria das vezes acabam caindo na “conta da Policia Militar” - como se

fosse a inica responsavel.

RHM - Como se deu a implantacdo da Policia Comunitdria no Brasil? O Senhor
concorda com a maneira que foi introduzida e implantada em Mato Grosso?
Haveria outra maneira de se implantar esse projeto? Podemos dizer que a Policia
Comunitdria é uma policia importada?

Em Mato Grosso surgiu no fim dos anos 1990. Houve a iniciativa de
acompanhar as experiéncias de outras policias militares como a PM de Sao Paulo, Rio
de Janeiro e Espirito Santo, que tiveram suas experiéncias e alguns resultados
alcangados e analisados. Temos o exemplo do projeto de Policia Interativa da Policia
Militar do Espirito Santo, originado na cidade de Guacui (em 1986) que, serviu de
modelo e referéncia para estudos e andlises pelo governo local, que podem ter
influenciado o Plano Nacional de Seguranga Pablica do governo federal. O projeto de

Policia Comunitiria foi apresentado como politica nacional tnica voltada a

seguranca publica brasileira, que promoveu a criacdo da Secretaria Nacional de

Seguranca Puablica (SENASP), do Plano Nacional de Seguranca Pablica (PLANASP) e

do Fundo Nacional de Seguranga Publica. Trouxe as unidades federativas o projeto

de Policia Comunitaria, como ferramenta de enfrentamento aos elevados indices de

violéncia e criminalidade nos grandes centros urbanos brasileiros, e Mato Grosso

aderiu ao programa dando seus primeiros passos na seara da Policia Comunitéria.

Foi impositiva a implantacdo do projeto de Policia Comunitaria em Mato Grosso -
nao havia outra saida de alcancar recursos aos problemas da seguranca publica sendo
pela adesdo ao programa nacional - foi um projeto verticalizado que coube aos
Estados por meios de suas policias militares adaptar a sua realidade. A busca pela
melhoria das agdes de seguranca publica, sobretudo discutindo o papel das
instituigdes policiais frente a escalada da violéncia e da criminalidade, com
implementacdo de politicas publicas e participacdo da sociedade foi gigantesco passo
alcancado pela sociedade brasileira, porém, o projeto que se assemelharia a um

projeto nacional, nos pareceu mais como um projeto racionalista, dentro de uma
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perspectiva oakeshotteana (Michael Joseph Oakeshott) - centrado e moldado em uma
visdo de poucos (racionais) que decidiram o que, e como deveria ser o projeto,

desconsiderando a prépria base conceitual tedrica que deveria constitui-lo. Buscou-se

alicercar o projeto ao conceito de Policia Comunitaria de Trojanowicz, mas que ficou
clara sobreposicdo do Estado ao ator social Sociedade na relacdo bidirecional do
projeto, pelo menos na implantacdo foi essa a leitura e interpretacao que fizemos.
Entendemos que a participacdo da sociedade nesse processo de implantagcao é
fundamental a consolidacdo do projeto de Policia Comunitdria. Analisar essa
implantacdo, bem como, mensurar a dimensao dessa participagao sao meios que
podem proporcionar outras informagdes importantes, somadas a verificagdo do grau
de base civica da sociedade local a época da implantagdo é algo imprescindivel - é
uma constatacao! E dificil dizer se haveria outra maneira de implantar, dadas as
particularidades do periodo em que ocorreu a implantacdo do projeto. Acredito que
hoje, a implantacdo do projeto de policia comunitaria poderia seguir outro caminho,
menos traumadtico e mais comunicativo e participativo, abrindo de vez as portas para
que a sociedade possa realmente sentar-se a mesa e discutir. Porém, ndo podemos
que ha na sociedade mato-grossense e cuiabana condicdes suficientes emolduradas
no capital social como civismo e associativismo para efetiva participagdo no projeto.
Sim, a Policia Comunitaria em Mato Grosso é uma policia importada. Inicialmente
com algumas caracteristicas dos moldes da policia de Robert Peel na Inglaterra,
depois avangamos ao modelo da policia estadunidense de Trojanowicz, avancamos
para outros modelos como a policia comunitaria de Israel e por fim hoje adotamos o
modelo de policia comunitdria japonesa alicercada nos kobans e Tchusaisho. Sdo
métodos e estruturas arquitetonicas da policia japonesa que alicer¢am o policiamento
comunitério - porém o diferencial esta na cultura do povo japonés em relacdo a forca
policial, no relacionamento da populacdo entre si, na escala de prioridades em que o
coletivo vem a frente do individual. E no Brasil? Em Mato Grosso passamos por
todas essas experiéncias, fora as personificacdes que alguns Comandantes de Bases
entendiam ser necessaria adotar e implantar, porém nem sempre o didlogo entre as
partes era amistoso, efetivo e Gnico. Por inimeras razdes sem atribuir responsaveis,

mas que estremeceu as bases entre as partes que deveriam estar caminhando para a
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consolidacdo. Estamos falando de um projeto que alcangou sua maioridade (19 anos)
e que ainda nao se firmou como se pretendia com a implantacdo, mas que existe na
estrutura da Policia Militar. Em quase 19 anos seguimos intmeros modelos e
tentamos segui-los ipsis literis, quando poderiamos buscar um modelo préprio que
atingisse os objetivos almejados por nés (Policia Militar e Sociedade), diante de nossa
realidade. Para o racionalista oakeshottiano existe uma solugdo racional para todos os

problemas, sem considerar outras circunstancias, sua razdo sabe melhor o que é bom

para si e para os outros. Na Policia Comunitaria, o projeto foi conhecido por alguns

gestores publicos e implantado por meio das policias militares, independente das

circunstincias regionais e da existéncia de condicdes favordveis na sociedade.

Importou-se a férmula, mas esqueceu-se de analisar e preparar as bases, as condi¢des
e sustentacOes de onde se tentaria implantar os modelos, pois projetos de varios
paises, que em nada se assemelham ao Brasil, foram usados. Iniciamos com o modelo
norte-americano e por vdrios outros modelos até chegarmos a implantacdo do
modelo atual em Mato Grosso, que hoje se baseia no modelo de policiamento
comunitério japonés, o Koban. Surgiu a ideia e a “certeza” de que o simples “importar
ideias bem-sucedidas de outros paises” bastaria diante dos intimeros problemas politicos,
sociais e culturais do Brasil. Sem esquecer da imensidao de contrastes existentes no
Brasil. Mas como poderia funcionar no Brasil um modelo de atuacédo policial japonés,
que tem como base uma cultura milenar? Esses modelos copiados de experiencias
internacionais ndo passou por um processo de discussao entre os atores envolvidos
nesse polo tensional que sdo parceiros e isondmicos nessa relagao. Simplesmente foi
apresentado o projeto e posto em pratica - entdo ndo ha como se esperar resultados
satisfatorios a curto prazo. Lembramos bem que nessa seara de discussdes e buscas
em encontrar meios para resolver e/ou amenizar os efeitos da escalada da violéncia e
da criminalidade brasileira, a implementacdo de politicas publicas de seguranca
publica perpassou por esse olhar - capitaneada pelos criticos e representantes do
Estado. Eis que surge uma solucdo para todos esses problemas e outros relacionados:

a Policia Comunitaria. Basta importar um modelo para o Brasil! Foi essa a ideia

fazendo surgir a bula de remédio para todos os males e problemas envoltos a

inseguranca publica e despreparo do Estado em prover seguranca publica aos
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cidadaos, como medida a ser posta em pratica, diante da obediéncia ao preceito
constitucional - Foi com esse propésito que surgiu a Policia Comunitaria em Mato

Grosso.

RHM - Em sua pesquisa, o Senhor fala de civismo e associativismo como requisito
social para implantacdo do projeto de Policia Comunitdria - de qual civismo e
associativismo que descortina em sua pesquisa? A sociedade cuiabana tem essa
base civica suficiente para incorporar e participar ativamente do projeto de Policia
Comunitaria?

Na pesquisa trabalhamos com alguns conceitos, dentre eles o civismo e o
associativismo. Esse civismo deriva do capital social, em que partimos do
posicionamento de James Coleman, todavia, tratamos de uma concepgao
diferenciada do posicionamento de Pierre Bourdieu - que traz o capital social como
algo inerente a pessoa, de maneira particular e individual - necessarios a discussao
socioldgica na relacdo tensional: Estado e Sociedade - atributos imprescindiveis nos
dois polos da estrutura conceitual da Policia Comunitéria, tanto na Policia Militar,
quanto na sociedade.

Entdo vejamos. Se o projeto de Policia Comunitaria exige essa interagdo, podemos

afirmar que ha necessidade de haver nivel de adequacdo na sociedade e no Estado

para que o projeto de Policia Comunitaria possa sustentar-se e consolidar-se, por se

tratar de um processo bidirecional, em que tais atributos devem estar presentes,
sendo a tensao existente entre Estado e sociedade ndo diminui e o projeto pode ndo se
tirmar. E esses atributos sdo o civismo e o associativismo. Entendemos que é conditio
sine qua non esses dois alicerces suficientes na base da sociedade mato-grossense a
implantagao e sustentagcdo do projeto de Policia Comunitaria. Mister aclarar que as
pré-condicdes para que haja capital social e a mensuragdo de seu grau nao é um
processo simples, pois envolvem maultiplos fatores que permitem essa andlise.

Fatores como confianca, participacdo coletiva, interacdo comunitdria, pratica

associativista, perspectiva gregaria. Lembremos de Raquel Recuero que apresenta

dois niveis de capital social: um ligado aos valores possibilitados aos individuos
(suporte social); e o outro que compreende os valores somente acessados de maneira

coletiva (visibilidade e popularidade). Entdo partimos dois entendimentos que
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capital social, para Robert Putnam é um conjunto de recursos adquiridos pelo grupo

e foca no coletivo, enquanto que para Pierre Bourdieu, o capital social é fruto das

relacdes sociais e foca na capacidade do individuo contribuir e utilizar os recursos

disponiveis. O capital social se constitui em um conjunto de recursos de um
determinado grupo, através da soma de recursos individuais que podem ser
usufruidos por todos os membros do grupo, em cardter reciproco. Essas pré-
condicdes convergem para uma comunidade com participagdo coletiva forte, forte
presenca de impulsos revestidos de ideais democraticos e cidaddos, ambiente
propicio e necessario para a implantacao do projeto de Policia Comunitaria — que

deve ser tratado como uma conquista da sociedade e ndo como uma imposicdo do

Estado. Os lagos entre capital social e Policia Comunitaria se alinham devido a
fatores e situagdes que os estreitam na definicao dos seus conceitos e pela exigéncia
de uma relacdo e interacdo social entre os polos e reducdo da tensdo entre Estado e
sociedade. Na Policia Comunitaria, por definicdo, se propde promover interagao
entre Estado e sociedade para que busquem solucdes aos conflitos. Acreditamos que
a exigéncia do envolvimento do cidaddo e da sociedade local — a participagao
comunitdria — seja um grande desafio do projeto. Nao se deve comparar com a
simples presenca em reunides comunitarias, mas desde a discussao, implantacdo e
desenvolvimento das acdes em conjunto, envolvendo a comunidade e o segmento
estatal. No Brasil, o pontapé dessa participacdo comunitdria ocorre com a
representagao de lideres comunitarios nos Conselhos Comunitarios de Seguranga até
chegar ao cidaddo comum. Portanto entendemos que a participacdo da sociedade em
acOes comunitdrias e seu envolvimento em programas e em projetos que se destinem
a promover melhorias e desenvolvimento coletivo e em agdes culturais da
comunidade, na confianga e organizacdo comunitdrias corroboram o actimulo de
capital social. E quanto mais se usa do capital social, mais ele é acumulado e ndo se
desgasta porque é proveniente das relacdes desenvolvidas em redes e em grupos
com fins coletivos. A Policia Comunitaria depende da participacdo da sociedade civil
para atingir seus objetivos de maneira plena e ser considerada atividade democrética.
Na Policia Comunitédria, quanto mais ligados os polos Estado e sociedade, maior a

possibilidade de promogao da seguranca e efetivacdo da cidadania, e, juntos, tentardao
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buscar solugdo aos conflitos existentes. Quanto ao capital social como associativismo,
trazemos o posicionamento de Alexis de Tocqueville que sustenta ser o processo
democratico na América era sustentado pela federalizacao; boas leis; bons habitos e
costumes e a unido do espirito de liberdade com o espirito religioso. Além disso, a
predominancia da vontade popular, através da participacdo direta nas decisdes
governamentais e a descentralizacdo administrativa explicam, por fim, o
fortalecimento da democracia nos Estados Unidos da América. E nesse costume
americano descortinado que nos valemos como um dos conceitos utilizados na

pesquisa — o capital social como associativismo.

RHM - Como o Senhor pode explicar a dicotomia entre policiamento tradicional e
policiamento comunitdrio? Sdo atividades atribuidas ao policial militar que se
integram e se rompem ao longo de sua jornada de trabalho? Como explicar o
direcionamento das atividades policiais militares ao viés da filosofia de Policia
Comunitdria, quando deparamos com uma sociedade que a cada dia busca uma
vigildncia diuturna e quase que panéptica?

Pertinentes suas indagacdes, e requer uma resposta acurada. Veja bem, a
instituicdo policial militar tem sua funcdo e competéncia alicercadas no dispositivo
legal preconizado na Constituicao Federal do Brasil — artigo 144, § 5° — “compete as

policias militares a policia ostensiva e a preservacdo da ordem publica”. Entao temos

que a atuacgdo de seus integrantes tem como um dos escopos o exercicio da atividade
de policia ostensiva. Em resumo, sem mergulhar nos detalhes dessa atuacado, o
policiamento ostensivo tradicional, é parte da atuacdo policial. O policiamento
ostensivo tradicional tem como objetivo o enfrentamento do crime e da violéncia.
Essa atuagdo permite a instituicdo policial agir apds a ocorréncia do delito ou, em
carater preventivo, pouco antes de ser praticado — essa antecipacdo é permitida com
a utilizacao do policiamento ostensivo fardado. Nesse modelo de atuacdo tradicional,
a Policia Militar centra na forca seu instrumento de intervencao, tentando conciliar
sua acao policial aos aspectos legais e legitimos. No modelo de atuacdo policial
tradicional, a instituicdo policial age como uma agéncia do governo fiel ao
cumprimento e aplicagdo da lei — a lei é base da agdo policial e seu cumprimento é

condigdo sine qua non. Na outra ponta, nessa dicotomia policial, temos o modelo de

Enzi Cerqueira de Almeida JUNior ........ccccocoiiiviiiiiiiiiiiiiices RHM -Edicao Especial -]Jul /Dez. 2018 61



ENTREVISTA DO MESTRE SEBAST,IAO CARLOS RODRIGUES DA SILVA - TENENTE
CORONEL DA POLICIA MILITAR DE MATO GROSSO.
atuacdo policial conhecido como policiamento comunitario em que a lei também é
exigida, porém no modelo tradicional essa exigéncia se apresenta de maneira mais
incisiva e destacada. No modelo de atuacdo policial tradicional, a relagdo da policia
com o cidaddo — de maneira direta — comumente ocorre com os cidadaos
envolvidos no conflito — vitimas e testemunhas. Essa relacdo é momentinea e
perdura do chamamento a adocdo de providéncias que o conflito exige. A
preocupacao da policia nesses atendimentos é com a resolucdo do crime, se preocupa
mais com os incidentes do que com a acdo preventiva e sua eficiéncia € mensurada
pelo tempo-resposta aos atendimentos. Acreditamos que a distribuicdo dos policiais
militares para a atuagdo didria obedece a outros critérios menos técnicos como
interferéncia politica ou intuicdo do comandante, que tende a responder a uma crise
ou buscar condicdes favoraveis a agao policial. Nesse modelo de atuagao policial,
busca-se antecipar a eclosdo do delito e inicio do conflito, permite a instituicao
policial exercer uma maneira de vigilancia ostensiva diuturna e certo controle de um
bairro, regidao, cidade. O policiamento ostensivo fardado permite a instituicdo
garantir direitos ligados a ordem e tranquilidade publicas da sociedade, controlar e
inibir as acdes contrdrias ao ordenamento juridico e, caso ocorra o delito, uma acao
célere ao chamamento do cidaddo. Esse modelo de atuagao policial sustentado na
aproximacao da instituicdo policial por forca de atender um chamado oriundo de um
conflito social, de um delito ocorrido ou prestes a ocorrer, nao prioriza uma interagao
com a sociedade, a exemplo do modelo de atuacdo da Policia Comunitaria que tem
seu alicerce nesse processo interativo entre Estado e sociedade e que nao se consolida
caso se dispense a horizontalidade das a¢des conjuntas — bem diferente do outro
modelo que preza verticalizagdo partindo do Estado. A instituicdo policial militar, ao
longo de sua trajetéria, se portou como defensora dos interesses do Estado,
priorizando os governos ao prestar seus servicos, enquanto a sociedade foi mantida a
distancia. Mas, aos poucos, esse distanciamento comega a diminuir, na tentativa de
construir lagos fortes entre cidadao e instituigdo policial. Ddo-se os passos necessarios
a concepcao de um novo modelo de atuacdo policial, Policia Comunitaria. Nos dias
de hoje, o modelo de atuacdo policial é hibrido ndo h4d como se separar, o policial

militar em sua atividade didria pratica os dois modelos conjuntamente, eles se
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completam, se complementam e se interagem. O diferencial est4 na priorizacao antes
e pos acdo policial. Dificilmente vocé encontrard uma atuacao alicercado somente em
um modelo de atuagdo, sabemos que diante de cada situagdo haverd uma
predominancia, ou pelo viés do policiamento tradicional ou pelo viés do modelo de
policia comunitaria. Esse sentimento e necessidade de vigilancia diuturna que ocorre
em nossa sociedade é fruto de intimeros fatores, que vao desde o abrandamento das
interpretacdes das leis, comportamento da sociedade, atitudes ou falta de atitude dos
gestores publicos diante da situacdo que atormenta a sociedade. O fator confianca
ganha destaque nesse emaranhado de situagdes, pois falta a sociedade brasileira o
estabelecimento da confianca entre si: Estado e Sociedade; gestor e cidaddo em geral;
institui¢des publicas e cidaddos e por ai vai. Dai nossa comparacao da atuagdo
policial pelo viés tradicional ao processo de vigildncia diuturna - uma espécie de
panoptismo ininterrupto. E quanto mais vigiado, mais seguro ou tranquilo eu estou.
A comecar por nossas residéncias, escolas dos filhos, comércios, pragas, ruas,
avenidas, igrejas e outros lugares e setores da sociedade que sdo vigiados 24 horas

por dia - em ndo raras vezes invadindo a prépria intimidade do cidadao.

RHM - Deixo um espaco para o Senhor fazer qualquer outra manifestacdo sobre
parte do seu trabalho académico que ficou esquecido nas perguntas lhes dirigidas.

O projeto de Policia Comunitaria foi verticalizado, contrariando a prépria
conceituacdo trazida por Robert Trojanowicz, atendeu a uma determinagdo do
governo federal que por meio de uma Diretriz condicionou os investimentos nos
Estados na seara da seguranca publica a adesdo ao projeto de Policia Comunitaria. A
Policia Militar foi a primeira e a Ginica que permanece firma até hoje no projeto que
aos “trancos e barrancos” caminha cambaleante ou ndo, mas mantem dentro de sua
estrutura e organizacdo o projeto de Policia Comunitdria - exemplo as Bases
Comunitarias, a Coordenadoria de Policia Comunitéria e ainda fazendo parte do
Planejamento Estratégico da PMMT. A Policia Comunitaria estd presente na grade
curricular dos cursos livres, cursos de formacao, capacitacdo e aperfeicoamento de
policiais militares em todos os niveis, desde os Alunos Soldados até os Oficiais-

Alunos no Curso Superior de Policia. Embora tenha sido a PM a “cobaia” do projeto,
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nao hd que se lamentar sobre o ocorrido, pois a relagao entre a Policia Militar do
Mato Grosso e a Sociedade ficou bastante préxima apés a implantacdo do projeto de
Policia Comunitaria e as dificuldades encontradas ao longo do periodo de 19 anos,
ndo é algo particular da PMMT - é uma realidade brasileira. Na pesquisa que
desenvolvemos durante o Mestrado em Sociologia na UFMT (2016/2018) nao

encontramos na sociedade cuiabana condicdes suficientes capazes de propiciar a

consolidacdao do projeto de Policia Comunitaria implantado ha quase dezoito anos.

Isso é muito preocupante! Os dados permitem afirmar que a realizagdo do projeto de
Policia Comunitaria nado atende aos requisitos minimos para a efetivacao desse
modelo policial conforme o preconizado pelo fato de inexistir na sociedade cuiabana
a base civica necessaria que atenda ao paradigma de Policia Comunitéria. O projeto

de Policia Comunitaria que ocorre em alguns paises nasce e se consolida no seio da

sociedade, é um projeto da sociedade, ndo do governo. Essa sociedade com acimulo

de capital social e base civica forte exige do Estado sua insercdo no projeto e

interacdo participativa. Nao é o Estado, por decretos e decisdes verticalizadas, que

impde um projeto que deve brotar de um processo de interagdo social entre Estado e
sociedade, com objetivo de reduzir ao méximo essa tensdo existente entre esses
polos. Para o pesquisador Sebastido Carlos Rodrigues da Silva o projeto de Policia
Comunitaria foi uma tentativa de aproximacdo da Policia Militar da sociedade
cuiabana, inicialmente com o propésito de reducao das taxas de crimes e violéncia
que geravam uma crise na instituicdo e incomodavam o governo do estado, além de
causar inseguranca publica no seio da sociedade - e realmente possibilitou essa
aproximacdo, porém ndo a aproximacdo sonhada por Robert Peel e Robert
Trojanowicz. O projeto de Policia Comunitaria se caracterizou como uma ferramenta
disponivel para resolver problemas gerados pela incidéncia de registros criminais e,
aos poucos, oportunizou aos polos Estado e sociedade criar nexos com o objetivo de
interagirem na busca de solucdes dos conflitos em cada comunidade contemplada
com a implantacdo do projeto. Mesmo diante das dificuldades encontradas, a Policia
Militar abragou o projeto, trazendo-o para dentro de sua estrutura organizacional e,
aos poucos, tentou mudangas na sua consolidacio — considerando os equivocos

ocorridos. Abandonando algumas caracteristicas da — tdo somente — atuagdo pelo
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policiamento voltado para a resolucao de problemas — que por razdes técnicas e
juridicas (ciclo da persecucao criminal) para compartilhar suas agdes com a atuacdo
pelo policiamento comunitidrio — balizado na interacdo Policia Militar e sociedade.

Pelo polo sociedade, por seus representantes — lideres comunitarios, o projeto foi

abracado e aceito e, nos primeiros passos, houve uma adesao da comunidade local ao
projeto. Porém por diversos fatores, surgiu certo distanciamento do cidaddo ao
projeto que perde sua forga de persuasdao. O projeto tem importancia e relevancia na

sociedade cuiabana, todavia, para que seja implantado é necessario que existam no

seio da sociedade algumas condicdes que propiciem sua consolidacdo — base civica.

O civismo e o associativismo s3o pré-requisitos indispensidveis ao projeto, algo

insuficiente na sociedade cuiabana como demonstrou a pesquisa.

Falar em policia, em especial em policia militar nos remete a uma viagem
histérica que se funde com a histéria da humanidade, pois a sociedade, respeitado o
seu tempo, sempre teve uma organizacdo policial ou com atribui¢des e funcdes de
policia. Policia é um vocabulo de origem grega, politeia, e passou para o latim, politia,

com o mesmo sentido: governo de uma cidade, administracdo, forma de governo. E

uma Corporacdo incumbida de manter essas leis ou disposicdes. E importante
distinguirmos bem o significado de policia, principalmente quando falamos em
policia comunitaria. Acredito que devemos empregar o termo politeia derivado da
palavra ta politika - que deriva do grego polis que significa cidade - mas de uma
comunidade organizada politicamente. Para nés a Politeia é no sentido de cidade em
que pessoas vivem com determinados comportamentos e de determinados modos -
cidade formada pelos cidadaos que sao os polités, homens nascidos no solo da cidade,
livres e iguais. Sabe-se que a funcdo de policia hd muito tempo ja vinha sendo
exercida, mas que com o advento do capitalismo, da Revolugao Comercial entre os
séculos XV e XVII e com o inicio do Estado Moderno, ganha-se forca e forma. Com a
progressdo dos burgueses, nos centros urbanos no século XVI, marco da existéncia
do Estado Moderno, surge a policia, considerando trés fatores: sociomaterial, que se
referia ao discurso econdmico e pratica comercial; cultural: opinido publica e critica
das formas tradicionais de controle de manifestacdo de pensamento; juridico:

surgimento da administracdo publica. Mas é bem verdade que ndo ha consenso
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quanto & origem das policias no mundo. Mas ha fatos histéricos que dificilmente
haveremos de contrapor, por exemplo na Franca, durante a Idade Média, os militares
eram encarregados de toda a seguranga, interna e externa, sem nenhuma divisao de
funcdo. Havia a marechausée que compreendia os marechais, militares encarregados
pelo rei de patrulhar e defender a populacdo contra ladrdes de estrada. Que mais
tarde, com o advento da “Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao”, em
1789, impulsionados pela Revolucdo Francesa, a “marechausée” cedeu espago a
“Gendarmerie”, que inspirou o surgimento de policiais em outros paises. No Brasil ha
a hipotese de que a ideia de policia no Brasil tem registro em meados de 1500,
quando D. Jodo III resolveu adotar um sistema de capitanias hereditarias com fins de
estabelecer a administracdo, promover a justica e organizar o servico de ordem
publica, mais precisamente, em 1530. Ha relatos de que a policia mineira tem origem
no regimento de cavalaria de Minas Gerais em 1775, quando cabia a forca policial
guarnecer e guardar as reservas e minas de ouro descobertas na regido. E a versao
mais aceita quando da fuga da familia Real lusitana para o Brasil em meio a expulsao
do solo lusitano pelas tropas napolednicas, uma das primeiras medidas adotadas
pelo rei D. Jodo VI foi a criacdo da Guarda Real de Policia no Brasil, um segmento do
que ja existia em Portugal, tornando-se a policia da Corte no Rio de Janeiro. Um
registro interessante — em 1835, por um decreto imperial foram criadas a maioria
das policias brasileiras, entre elas, a Policia Militar do Estado de Mato Grosso. Ao
longo da histéria, desde sua criagdo ao advento da Constituicdo Federal do Brasil de
1988, a Policia Militar do Estado de Mato Grosso esteve sempre ao lado dos governos
que se revezavam no poder, mantendo seu distanciamento da populacdo. Nao
encontramos algo significativo que pudesse corroborar o assunto Policia
Comunitaria, que ganha forca com o advento da Constituicao Cidada - que promove
uma redemocratizacdo do pais, abertura politica e participacdo democratica, que
surgiu como algo a ser solidificado e que mais tarde se firmaria no Estado
Democrético de Direito. H4 uma definicdo do papel das policias brasileiras e
envolvimento da populacdo na seara da seguranca publica. Entdo o assunto pautado
pelo viés conceitual da Policia Comunitaria é bastante recente dada aos anos de

existéncia do Brasil, merece maior tempo para estudos, entendimento e projegdes
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com implementacgdes de politicas publicas de seguranca. Ndo se pode, da noite para
o dia, entender que o simples copiar modelos de policias de outros paises e tentar
implanta-los aqui no Brasil daria certo, sem levar em consideracao os multifatores
sociais, culturais, juridicos, religiosos, comportamentais da sociedade brasileira. Uma
sociedade que ainda tem presenca forte da sociedade patriarcal herdada dos tempos
de colonizagdo. Levar-se anos, décadas e centenas de anos para se alterar o
comportamento da sociedade, sobretudo, quanto ao capital social coletivo e gregario
- como civismo e associativismo. Como explicar que apds 18 anos de implantacdo do
projeto de policia comunitdria em Cuiaba alguns moradores (76,28%) afirmam nao
conhecer o projeto de Policia Comunitaria do seu bairro? Talvez porque o assunto
somente é considerado importante quando tornam-se vitimas de algum ato violento
e criminoso - dai espera-se um atendimento célere, restabelecimento da
tranquilidade e ressarcimento do que lhe foi subtraido. Demonstram um
comportamento extremamente individualista, ao contrario do comportamento
coletivo, exigido no projeto de Policia Comunitéria, pelo viés teorizado por Roberto

Trojanowicz.

RHM - Muito obrigado pela entrevista!
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