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RESUMO

Este trabalho pretendeu examinar como a analise criminal pode contribuir na
distribuicdo dos recursos humanos e materiais para um policiamento ostensivo mais
efetivo no &mbito da Policia Militar. Para tanto, houve um breve estudo da atividade
de policiamento ostensivo, identificando e evidenciando suas caracteristicas e
principais conceitos, perpassando pelos paradigmas da seguranca ptublica nacional.
Ap6s, adentrou-se na ferramenta de andlise criminal, explorando seus atributos e
teorias, destacando-a como ferramenta de seguranca publica e ferramenta de gestao,
demonstrando-se a sua importdncia frente a dindmica criminal. Ao final, foi
explorado o emprego da analise criminal dentro do policiamento ostensivo na PMSC,
pontuando-se a relevancia da distribuicdo racional dos recursos disponiveis para um
policiamento ostensivo eficiente. A pesquisa foi motivada pela necessidade do
estudo da andlise criminal e sua relacdo com o policiamento ostensivo, visto ser
ferramenta que permite a aplicabilidade eficiente do policiamento. Foram utilizados
o método dedutivo e a pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Andlise Criminal - Policiamento Ostensivo - Policia Militar - Ciéncias
Policiais.

ABSTRACT

This work aimed to examine how criminal analysis can contribute to the distribution
of human and material resources for a more effective ostensible policing within the
Military Police. Therefore, there was a brief study of the ostensive policing activity,
identifying and highlighting its characteristics and main concepts, passing through
the paradigms of national public security. Afterwards, it entered the criminal
analysis tool, exploring its attributes and theories, highlighting it as a public security
tool and management tool, demonstrating its importance in the face of criminal
dynamics. At the end, the use of criminal analysis within the ostensive policing in the
PMSC was explored, pointing out the relevance of the rational distribution of
available resources for an efficient ostensive policing. The research was motivated by
the need to study criminal analysis and its relationship with overt policing, as it is a
tool that allows for the efficient applicability of policing. The deductive method and
bibliographical research were used.

Keywords: Criminal Analysis - Ostensible Policing - Military Police - Police Sciences

1 Coronel PMSC RR. Doutor em Engenharia de Producéo pela UFSC.
2 20 Tenente da Policia Militar de Santa Catarina.
3 20 Tenente da Policia Militar de Santa Catarina.
4 20 Tenente da Policia Militar de Santa Catarina.
5 20 Tenente da Policia Militar de Santa Catarina.
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INTRODUCAO

Sabe-se que a seguranca publica de qualidade é um dos pilares de
qualquer nacao desenvolvida. Nessa toada, torna-se imprescindivel a realizacdo de
estudos prévios sobre as causas e os efeitos da criminalidade. A anélise criminal é um
método que se presta a essa finalidade, sendo que por meio desta é possivel otimizar
o emprego do aparato policial. O policiamento ostensivo, que é uma das formas mais

tradicionais do emprego policial, esta estritamente ligado a analise criminal.

Nesse sentido, o cerne deste artigo, ou seja, o problema que direcionou os
esforcos de pesquisa e producdo deste trabalho é: como a andlise criminal pode
contribuir na distribui¢do dos recursos humanos e materiais para um policiamento

ostensivo mais efetivo no Ambito da Policia Militar?

Buscar-se-4 reconhecer a ferramenta de andlise criminal como um
procedimento essencial e potencializador da atividade de policiamento ostensivo.
Para isso, iniciar-se-d& o estudo com uma andlise da atividade de policiamento
ostensivo, identificando e evidenciando suas caracteristicas. Seguir-se-a adentrando
na ferramenta de andlise criminal, explorando suas teorias e a destacando como
ferramenta de seguranca publica e ferramenta de gestdo, ao final, serd explorado o

emprego da andlise criminal dentro do policiamento ostensivo na PMSC.

Do ponto de vista institucional, é essencial a pesquisa de analise criminal e
sua relacdo com o policiamento ostensivo, sendo este ultimo uma das principais
missdes da Policia Militar. Para que haja a correta execucdo do policiamento
ostensivo, é imprescindivel que haja uma prévia andlise de modo a direcionar a agao
policial, sob pena de ineficiéncia do servigo prestado. Nao basta executar, mas sim

pensar antes de fazé-lo.

No aspecto Social também ha grande interesse quanto ao estudo e
pesquisa da andlise criminal e do policiamento ostensivo, afinal a sociedade é a

maior interessada e é o motivo principal de que haja um correto emprego das forcas
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policiais, ndo calcado em achismos e puro empirismo, mas sim atos baseados em

aprofundados conhecimentos baseados em uma metodologia correta.

O método de pesquisa realizado para concretizar o presente artigo
consistiu no método dedutivo. Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa
qualitativa, que visa explorar a relacdo entre analise criminal e policiamento
ostensivo. J4 no tocante aos objetivos, a pesquisa sera descritiva. A linha de pesquisa
classifica-se no grupo atividades policiais finalisticas, no nivel técnico. E, referente

aos procedimentos, sera bibliografica.

DESENVOLVIMENTO

A seguranca publica consiste num tema sensivel a qualquer sociedade,
isso porque afeta diretamente o bem-estar social, impactando a satude fisica e
financeira das pessoas e do Estado. Por tratar-se de uma questdo multifacetada,
vdrias sdo as politicas e teorias construidas e discutidas para solucionar os problemas
que surgem na drea, e, nesse sentido, umas das principais ferramentas trabalhadas

para enfrentar os desafios apresentados é o policiamento ostensivo.

POLICIAMENTO OSTENSIVO - ANALISE SOB A EGIDE DO LETRAMENTO
POLICIAL

Segundo o dicionario de definicdes de Oxford Languages (DICIONARIO,
2021), policiamento consiste “no ato ou efeito de policiar”, sendo que policiar é
definido como o ato de “vigiar ou fiscalizar, manter em ordem, por meio do trabalho
da policia ou de acordo com os regulamentos policiais.”. Esse conceito inicial é ttil
para esbogar uma imagem do que seja o policiamento, porém, a fim de analisar de
forma técnica o conceito é necessdrio realizar uma andlise por meio do letramento

policial.
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CONCEITOS LEGAIS ACERCA DO POLICIAMENTO OSTENSIVO

Em decorréncia da relevancia do tema, o conceito de policiamento
ostensivo, assim como sua divisdo em tipos, encontra previsdo no ordenamento
juridico patrio, mais especificamente no Decreto n°® 88.777/1983 (R-200), o qual

define;

27) Policiamento Ostensivo - agdo policial, exclusiva das Policias Militares
em cujo emprego o homem ou a fracdo de tropa engajados sejam
identificados de relance, quer pela farda quer pelo equipamento, ou viatura,
objetivando a manutencdo da ordem publica”;

Sdo tipos desse policiamento, a cargo das Policias Militares ressalvadas as
missdes peculiares das Forcas Armadas, os seguintes:

- ostensivo geral, urbano e rural;

- de transito;

- florestal e de mananciais;

- rodovidria e ferroviario, nas estradas estaduais;

- portuario;

- fluvial e lacustre;

- de radiopatrulha terrestre e aérea;

- de seguranca externa dos estabelecimentos penais do Estado;

- outros, fixados em legislagio da Unidade Federativa, ouvido o estado
Maior do Exército através da Inspetoria-Geral das Policias Militares
(BRASIL, 1983).

O Decreto-lei n° 667 de 2 de julho de 1969, cuja funcdo é reorganizar as
policias militares e os Corpos Militares dos estados, malgrado contar com mais de 50
anos de vigéncia, fora alterado recentemente pela lei n° 13.967 de 26 de dezembro de
2019 e, ressalvado alguns termos superados constitucionalmente, demonstra estar em
consonancia os ditames juridicos atuais, sendo que o referido diploma legal definiu

como fungao da policia militar:

Art. 3°. Instituidas para a manuten¢do da ordem publica e seguranca interna
nos Estados, nos Territérios e no Distrito Federal, compete as Policias
Militares, no ambito de suas respectivas jurisdigdes:

a) executar com exclusividade, ressalvas as missdes peculiares das Forgas
Armadas, o policiamento ostensivo, fardado, planejado pela autoridade
competente, a fim de assegurar o cumprimento da lei, a manutencdo da
ordem publica e o exercicio dos poderes constituidos; [...] (BRASIL, 1969,
grifo nosso).
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Faz-se mister frisar que os dispositivos legais mencionados foram
elaborados sob a égide da Constituicdo Federal de 1967, a qual afirma que a
competéncia da Policia Militar consistia na “manutencdo da ordem e seguranca
interna nos Estados, nos Territérios e no Distrito Federal” (BRASIL, 1967). Ocorre,
porém, que tal entendimento foi superado completamente pela atual carta Magna
que definiu a competéncia da policia Militar como “a policia ostensiva e a
preservacdo da ordem publica” (BRASIL, 1988). Assim a expressdo manuten¢do da
ordem publica foi alterada por preservacao de ordem publica e a atribuicdo de
policia ostensiva foi elevada ao status constitucional, ampliando substancialmente as
atribuicdes das policiais militares. A fim de compreender como essas mudangas
afetaram a atividade de policiamento é necessario aprofundar os estudos acerca da

expressdo policia ostensiva.

POLICIAMENTO OSTENSIVO SOB A OTICA DA POLICIA OSTENSIVA

Enquanto a atribuicdo de preservacdo da ordem publica encontra previsao
tanto no caput do artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) quanto no
pardgrafo 5° do dispositivo, o qual trata especificamente acerca das atribuicdes da
policia militar, provocando entendimento que todos 6rgaos de seguranca publica
compartilham dessa atribuigdo, por outro lado, a atribuicdo de policia ostensiva é
prevista unicamente no paragrafo 5° do artigo 144 da CF/88, ndo gerando davidas
quanto a exclusividade dedicada a policia militar.

Dessa competéncia exclusiva da policia militar, decorre o poder de policia
ostensiva. O poder de policia ostensiva visa garantir a ordem publica, no seu aspecto
mais amplo, compreendendo a¢des que previnam a quebra dessa ordem. Diferente
da expressdo policiamento, que é apenas uma das fases da atividade policial, a
expressdo policia ostensiva, trazida pela CF/88, compreende 4 fases, que sdo: a
ordem de policia, o consentimento de policia, a san¢do de policia e a fiscalizacdo de

policia. (BRASIL, 2001)
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A ordem de policia, consiste num preceito formal de ambito externo
determinando determinada conduta, negativa ou positiva; o consentimento de
policia representa a autorizagdo para exercer determinada atividade preenchido
certos requisitos, normalmente por meio de alvards ou licenca; a sangdo de policia,
corresponde a punicdo pelo descumprimento da ordem, autorizada pelo
consentimento e, por fim, a fiscalizacdo de policia, que é uma forma ordindria e
inafastavel de atuacdo administrativa, através da qual se verifica o cumprimento da
ordem de policia ou a regularidade da atividade ja consentida por uma licenca ou
uma autorizacdo. A fiscalizacdo pode ser ex officio ou provocada. No caso especifico
da atuagdo da policia de preservacdo da ordem publica, é que toma o nome de
policiamento. (BRASIL, 2001)

Apreende-se, com isso, que o policiamento se refere a apenas uma das 4
fases do poder de policia, a da fiscalizagdo, sendo que esta, ao ser realizada por uma
organizagdo policial, recebe o nome de policiamento. A ostensividade esta
relacionada a facilidade em identificar a acdo policial em decorréncia de uniformes e
equipamentos.

Entretanto, a evolucdo e delimitacdo do conceito de policiamento nao se
restringe ao seu aspecto legal e doutrinario, isso pois, as filosofias, as estratégias e os
métodos que delinearam como o policiamento deve ser realizado estdo
intrinsecamente relacionados com o paradigma conceitual presente em determinado

periodo.

POLICIAMENTO OSTENSIVO E A INFLUENCIA DOS PARADIGMAS DE
SEGURANCA PUBLICA

O conceito de paradigma é adotado aqui como visdes de mundo
compartilhadas, que influenciam a forma de pensar de determinado grupo, em
determinada época. (KUHN, 2003, p. 218 apud FREIRE, 2009, p. 02).

Nesse sentido, tomando como referéncia os altimos 50 anos, identifica-se 3

paradigmas principais na seguranca publica, sdo eles o da seguranca nacional,
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vigente no periodo da ditadura militar; o paradigma da seguranca publica a partir da
Constituicao Federal de 1988; e o paradigma da seguranca cidada, que tem inicio por
volta do ano 2000. (FREIRE, 2009, p. 2).

O paradigma de Seguranca Nacional compreendeu o periodo da Ditadura
Militar no Brasil (1964-1985) e priorizava a defesa do Estado e a ordem politica e
social. As acOes de seguranga eram pautadas na légica de supremacia inquestionavel
do interesse nacional, definido pela elite no poder, e pela justificativa do uso da forca
sem medidas em quaisquer condigdes necessarias a preservagao da ordem, essa fase
caracteriza-se pela prioridade dada, inicialmente, ao inimigo externo, materializado
no combate ao comunismo; e, posteriormente, ao inimigo interno, correspondente a
qualquer individuo percebido como contrério a ordem vigente. (FREIRE, 2009, p. 2).

Nesse contexto, o policiamento era orientado a a¢des de defesa do Estado
e combate ao inimigo, ou seja, a policia era identificada como antagonista dos
subversores do sistema, evidenciando o caréter repressivo da atuagdo policial.

Com a promulgacdo da CF/88 e a previsdo em seu artigo 144 que a
seguranca publica é dever do Estado, porém, direito e responsabilidade de todos,
rompe-se o antigo paradigma de defesa nacional e inicia-se o paradigma da

seguranca publica, o qual, segundo Freire (2009, p.3):

Desloca o papel de prevencao e controle da violéncia das Forcas Armadas
para as institui¢des policiais. Nesse sentido, no paradigma da Seguranca
Publica, cabe primordialmente as institui¢des policiais a responsabilidade
pelo controle e prevengdo da violéncia. No entanto, enquanto na perspectiva
da Seguranca Nacional a violéncia era representada como as ameacas aos
interesses nacionais, no arcabouco da seguranga publica esta é caracterizada
como ameaga a integridade das pessoas e do patrimonio.

Os avangos politicos e ideolégicos proporcionados pela nova ordem
constitucional possibilitaram a modernizacdo da seguranca publica. Nesse periodo,
as instituicdes policiais aumentaram seu contingente policial, profissionalizaram seus
quadros mediante aperfeicoamento em cursos especializados, renovaram frotas,

instalacdes e sistema de comunicacdo, porém, ainda ndo conseguiam desenvolver e
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implementar estratégias de envolvimento da sociedade na seguranca ptblica como a
FC/88 lecionava, consistindo assim num paradigma de transicao.

A fim de alcancar esse mister constitucional, o do envolvimento de toda
sociedade na seguranca publica, o paradigma que sucedeu o da seguranca publica foi

o da seguranca cidada. Sendo que, de acordo com os ensinamentos de Freire (2009, p.

4):

Uma intervencdo baseada no conceito de seguranca cidadd tem
necessariamente de envolver as vdrias institui¢des publicas e a sociedade
civil, na implementacdo de acgdes planejadas a partir dos problemas
identificados como prioritarios para a diminuicdo dos indices de violéncia e
delinquéncia em um territério, englobando iniciativas em diversas areas, tais
como educagdo, saude, lazer, esporte, cultura, cidadania, dentre outras.

Justamente no paradigma de seguranca cidaddao é que o policiamento
ostensivo sofre as maiores transformacoes, isso em decorréncia das linhas filosoéficas

e estratégicas que norteiam esse paradigma.

ESTRATEGIAS DE POLICIAMENTO OSTENSIVO NO PARADIGMA DA
SEGURANCA CIDADA

Dentro do paradigma de seguranca cidada, apresenta-se trés modelos de
atuacdo mais significativos de emprego do policiamento, o policiamento orientado ao
problema, o policiamento comunitario e o policiamento orientado a inteligéncia,
destacando-se que essas linhas ndo sdo auto excludentes e sim complementares.

A policia comunitaria é definida como filosofia e estratégia organizacional
que proporcionam uma nova parceria entre a populacdo e a policia, baseada na
premissa de que ambos devem trabalhar, conjuntamente, na construcdo da seguranca
publica. (TROJANOWICZ E BUCQUEROUX, 1994, p.4).

Destaca-se, porém, que policiamento comunitdrio e policia comunitaria
nado sdo sindnimos, pois, enquanto policia comunitdria é um conceito abrangente e

estd no nivel estratégico, o policiamento comunitario se refere a acdo de realizar o
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policiamento. A fim de rever o assunto se faz mister trazer o que ja foi citado noutro

contexto (MARCINEIRO, 2009, p. 103):

Nota-se que Policia Comunitaria é um conceito amplo, compreendendo o
emprego de todos os meios possiveis para a solucdo de problemas, que de
alguma maneira afetam a seguranca de uma comunidade. [..] O
“policiamento comunitdrio”, por sua vez, é uma forma de policiar. [...] Neste
sentido, verifica-se que o policiamento comunitdrio é o agir da policia nas
comunidades, ele tem como escopo a prevencao de delitos, porém, efetua,
também, agdes repressivas.

O policiamento orientado ao problema, segue na linha de policia de
comunitaria, porém encontra-se num patamar mais tatico, focando seus esforgos em
como alterar as condigdes que ddo origem aos problemas de crime repetitivo,
empregando ferramentas de identificacdo, andlise, resolucdo e avaliacdo de
problemas. (CLARKE; ECK, 2007)

Por fim, o modelo que mais se apropria da anélise de dados e informacoes

para construir sua base de atuagdo, tem-se o policiamento orientado a inteligéncia.

Segundo Azevedo, Riccio, Ruediger (2011 p. 13):

N 2

O policiamento orientado a inteligéncia é um modelo gerencial e uma
filosofia de gestdo na qual a analise de dados, a obtengdo de informacédo e a
geracdo de inteligéncia sdo essenciais para um modelo objetivo de tomada
de decisdo que facilite a reducdo do crime. Sua adocdo requer esforgo
acordado por todas as partes envolvidas no policiamento, tais como os
analistas, operadores e altos dirigentes.

QO

Origindrio das forcas policiais britanicas, o policiamento orientado
inteligéncia ajuda os gerentes de policia a usar melhor os dados de crime e
inteligéncia para direcionar recursos policiais e investigacdes destinadas a
interromper redes e atividades do crime organizado, e prender criminosos ativos e
prolificos. O conceito tornou-se um modelo padrdo de gestao policial entre as forgas
policiais britanicas sob seu titulo oficial, o National Intelligence Model. O modelo
enfatiza fortemente a coleta e andlise de dados para informar as operacdes de
policiamento. Essa abordagem, também, é geralmente considerada compativel com o

policiamento comunitario e o policiamento orientado a problemas, embora sua
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prética nas agéncias policiais americanas ainda esteja evoluindo. (PLANT; SCOTT,
2009, p.34, traducao nossa).

Nesse sentido, verifica-se que o policiamento ostensivo vem evoluindo
gradativamente e apropriando-se de diversas estratégias e filosofias de policia para
definir a forma mais eficiente de atuar em consondncia com o paradigma e normas

vigentes.

APONTAMENTOS ACERCA DA ANALISE CRIMINAL COMO FERRAMENTA DE
GESTAO

A criminalidade vem evoluindo ao passar dos séculos e as forcas de
seguranca devem se adequar a essa nova perspectiva do crime. No Brasil,
principalmente nas tltimas décadas, verificou-se uma estruturacdo das organizacgdes
criminosas, que possibilitou o aumento da lucratividade e do crescimento
exponencial das areas de atuagdo dessas empresas do crime.

Como j& mencionado, o policiamento orientado a inteligéncia, que é
caracterizado como uma ferramenta de gestdo que se vale da anélise de dados em
busca de informacdes que possibilitem a geracao de inteligéncia, sem davidas, surgiu
para fazer frente a evolucao do modus operandi da criminalidade.

O policiamento orientado a inteligéncia é pautado na anélise criminal que,

por sua vez, é conceituada por Bruce (2012, apud Silva, 2015, p. 25) como sendo:

Um conjunto sistematico de processos analiticos direcionados a prestacdo de
informagdes oportunas e pertinentes em relacdo aos padrdes de crime, suas
correlagdes e tendéncias, a fim de auxiliar o pessoal que atua de forma
operacional e administrativa no planejamento e aplicacdo de recursos
minimos para a prevencdo e repressao de atos criminosos, auxiliando o
processo de investigacao, prisdes e apuragdo de casos. Dentro deste contexto,

6 No original: Originating in British police forces, intelligence-led policing helps police managers to better use
crime and intelligence data to direct police resources and investigations aimed at disrupting organized crime
networks and activities, and apprehending active and prolific offenders. The concept has become a standard
police management model among British police forces under its official title, the National Intelligence Model.
The model heavily emphasizes data collection and analysis to inform policing operations. This approach, too, is
generally considered compatible with community policing and problem-oriented policing, although its practice
in American police agencies is still evolving.
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os analistas criminais suportam um nimero de func¢des nos Departamentos,
abrangendo a implantacdo de patrulhas, operacbes especiais, unidades
taticas, investigacdes, planejamento e pesquisa, prevencdo da criminalidade
e servigos administrativos. (Traducao livre).

Infere-se da conceituagdo supra que é preciso a obtencdo de informacdes
para que se consiga realizar a andlise criminal. Nesse sentido, surge a necessidade de
diferenciar dados, informacdo e inteligéncia. Isto é, dados sdo elementos de
informacdo nao elaborados e ainda ndo interpretados, que sofrerdo influéncia de
diversos fatores para que ocorra a extracdo da informacdo. Na seara criminal os
dados sao provenientes de ocorréncias policiais. Ja a informacado configura-se como o
dado lapidado/processado. Corroborando com explicitado Azevedo, Riccio e
Ruediger (2011, p.14) realcam “A informagdo é o dado trabalhado que propicia o
aumento do conhecimento e a informacdo estatistica e, mais especificamente, pode
servir de suporte para o diagnéstico do ambiente e a formulagdo de politicas
publicas”.

Por sua vez, a inteligéncia é caracterizada pela reunido de informacdes que
serdo analisadas na gestdo dos recursos para o emprego em policiamento preventivo
ou na repressao de infratores.

Apbs as devidas diferenciagdes, passamos a subdivisdo da analise criminal

trazida pela doutrina. Quais sejam:

1) Andlise Criminal Tatica: mostra-se fundamental no combate a problemas
criminais especificos, que sdo corriqueiros e requerem uma acdo imediata. Nesse

sentido aduz Azevedo (2016, p.15):

ACT busca a rdpida resposta em relagdo a uma série de crimes semelhantes
que estdo ocorrendo. A identificagdo de padrdes na atividade criminal
analisada para predigdo de ocorréncias futuras é um dos papéis
fundamentais deste tipo de analise.

Geralmente, o analista criminal tatico busca esses padrdes nos relatérios
de atividades do policiamento didrio (relatério do oficial-de-dia, por exemplo) e de

registros oficiais de dentincias de crimes (boletins de ocorréncias). (SILVA, p.45).
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2

2) Analise Criminal Administrativa: é sintetizada pela prestacdo de contas da
atividade gerencial de seguranca publica. Isto é, preocupa-se com a transmissdo das
conclusdes mais importantes da andlise criminal com base em questdes praticas,
politicas e legais. Aqui, ndo se tem a pretensao de identificagdo de padrdes criminais,
mas sim a divulgacdo das informacOes mais relevantes para cada grupo especifico,
podendo ser o publico interno, os governantes e os cidaddos, por exemplo. Na

mesma toada, ressalta Azevedo (2016, p.16):

A atividade de analise criminal administrativa consiste basicamente na
apresentacdo dos resultados de pesquisas e andlises sobre o fenémeno do
crime e questdes conexas, tendo por base necessidades politicas, legais e
praticas que motivem a necessidade de informagdes da parte do publico
interno e/ ou externo.

Em suma, como destacam Vilarinho e Silva (2019, p. 12) “A andlise

criminal administrativa busca obter resultados de amplo alcance. ”

3) Anadlise Criminal Estratégica: preocupa-se com a busca de estratégias
operacionais que possibilitem o combate a problemas ja estabelecidos e que
manifestem uma tendéncia de perpetuacdo. Pautada na implementacdo de politicas
publicas, na geracdo de conhecimento para reducdo da criminalidade, na integragao
com outros 6rgados, a andlise criminal estratégica mostra-se como uma importante
ferramenta ao gestor de seguranca puablica. (AZEVEDO, 2016).

Como observado, esse tipo de andlise visa a resolugdo de problemas com
ampla abrangéncia e, portanto, devem ser implementadas principalmente nos altos

escaldes das instituigdes. (MARTINS e SILV A, 2003).

4) Analise Criminal Investigativa: conforme ensina Silva (2015, p.133):

Esta tipologia analitica busca identificar o perfil do violador de direitos
humano, principalmente daquele que pratica o crime de homicidio, tentando
individualizar e detalhar as caracteristicas dos sujeitos envolvidos no crime.
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Nessa identificacdo inclui-se: tipo de personalidade, habitos sociais e de
trabalho.

Ressalta-se que além das caracteristicas de autor e vitima, o analista
criminal investigativo também deve se ater as caracteristicas do local, as marcas
deixadas no local de crime, disposicao dos objetos etc. Analisando o exposto, é
possivel que se confunda o analista criminal investigativo com o
investigador/detetive, contudo, aquele vai muito além da elucidacdo de um tdnico
crime. Silva (2015, p.134) destaca que o analista criminal investigativo pode ser

considerado:

[...] o elo que liga as evidéncias colhidas (burocraticamente) no local do
crime e pesquisa quais outros delitos retinem as mesmas caracteristicas,
juntando o perfil do crime, modus operandi do autor (profiling criminal) e
profiling geografico. O analista criminal vai além do investigador e retine
elementos para oferecer evidéncias adicionais para as conclusdes do
detetive.

Nessa toada, infere-se que esse tipo de andlise criminal pode ser
perfeitamente realizada por 6rgaos policiais distintos da policia judiciaria. Ou seja, a
intencdo da andlise criminal investigativa é buscar um padrdo criminal que
possibilite prever e identificar futuros delitos e, desta forma, proteger a integridade
da ordem ptblica. Caso seja, no decorrer da analise, colhida informacdes que sejam
cruciais a resolugdo de crimes pretéritos, o 6rgao policial que estiver realizando a
andlise devera encaminhé-las a policia judiciaria, sendo ela propria, continuara com a
andlise e os demais procedimentos pré-processuais.

Ainda cabe destacar, a andlise de inteligéncia, que por possuir
caracteristicas peculiares, ndo estd inserida em nenhum dos tipos estudados no
trabalho. Como restou caracterizado, a analise criminal é de amplo conhecimento e,
em alguns casos - analise criminal administrativa - por exemplo, a divulgagao de
informacdes é extremamente essencial. J4& na andlise de inteligéncia a
confidencialidade deve ser respeitada, a disseminacao de informacdes é reduzida a

grupos especificos. Nesse interim, apregoa Silva (2015, p.34):
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Nestes termos, nota-se que ha uma diferenca bem acentuada entre os dois
tipos de producdo de conhecimento. Enquanto a Andlise Criminal produz
um conhecimento de natureza publica, a segunda analise depende da
seguranga da informac&o para ter sucesso em sua atividade.

A andlise de inteligéncia caracteriza-se pela complexidade das
informacoes, aqui, um grande nimero de informacoes sdo processadas no intuito de
minudenciar as possiveis ligacdes entre fatos, envolvidos, locais e objetos a
atividades criminosas. Silva (2015, p.34), sabiamente, pontua outra diferenca crucial

entre a analise criminal e a andlise de inteligéncia. Segue:

2

Outra aplicacdo da Andlise de Inteligéncia é a investigacdo da cadeia
produtiva do crime organizado, o qual ndo é perceptivel pela Andlise
Criminal. Esta tem capacidade de identificar os crimes de bando, que por
vezes se confundem com crime organizado.

Com esse apontamento é possivel fazer a devida diferenciagdo entre
analise de inteligéncia e a andlise criminal investigativa, que dentre os tipos citados é
a que mais poderia causar confusao de interpretagoes.

Por conseguinte, cabe salientar que os 6rgaos de seguranca publica devem
continuar buscando niveis de criminalidade aceitaveis alicercados em ferramentas
que utilizem a inteligéncia, em sentido amplo, e a tecnologia. Verificou-se que o
policiamento orientado a inteligéncia, bem como a andlise criminal em todas as suas
derivagdes sdo exemplos de boas praticas que vém sendo trabalhadas e merecem

uma atengdo especial dos gestores da seguranca publica no constante combate a

criminalidade.

EMPREGO DA ANALISE CRIMINAL NO APOIO A GESTAO DO POLICIAMENTO
OSTENSIVO

A andlise criminal constitui-se de ferramenta sine qua non para uma gestao
do policiamento ostensivo no dmbito das policias militares, tendo em vista a atual

preméncia de uma gestdo cada vez mais eficiente e que consiga produzir melhores
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resultados empregando cada vez menos mao de obra e com menos dispéndios aos
cofres publicos.

O policiamento ostensivo eficiente ndo é, necessariamente, aquele
percebido in loco pelo cidaddo, mas sim aquele que é capaz de oferecer a resposta
adequada em um tempo razoavel para as demandas dos cidaddos. A utilizacao de
ferramentas tecnolégicas e softwares inovadores, como as cameras com capacidade
de reconhecimento facial e de caracteres, possibilita novas perspectivas para a analise
criminal e, portanto, novas maneiras de gerir o policiamento nas ruas das cidades
brasileiras.

Atualmente, a tecnologia é uma das principais maneiras de reduzir custos
e ampliar a qualidade dos servigos policiais ofertados a sociedade. O mapeamento de
zonas de criminalidade apoiado em uma andlise de dados de seguranga publica
permite uma redistribuicao do policiamento mais préximo da comunidade, assim
como mais préxima dos locais onde tende a ser mais necessaria (TOSUN, 2016).

Além disso, inovagdes tecnolédgicas permitem que demandas repetitivas e
administrativas sejam geridas de forma inteligente, reduzindo a quantidade de
recursos humanos necessarios nas funcdes internas e administrativas,
proporcionando mais servidores para a atividade de policiamento ostensivo
(TOSUN, 2016).

A primazia da andlise criminal no planejamento do policiamento
ostensivo caminha para um verdadeiro policiamento orientado a informacao
(FERREIRA, 2011), alicercado na pesquisa de noticias, no video monitoramento, na
andlise de hot spots criminais e na concentracdo de esforgos em criminosos habituais,
caminhando para um policiamento ostensivo cada vez mais proativo em detrimento
da matriz reativa tradicional.

A andlise criminal corretamente empregada, com amplo alcance social e
alicercada em uma base de dados sélida, confidvel e constantemente atualizada,
cumpre um papel primordial que vai muito além de fornecer o panorama de uma

determinada localidade em um determinado tempo.
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O pleno emprego deste importante processo permite a antecipacao do
risco, adicionando o componente da previsibilidade a complexa equacdo da gestdo
do policiamento ostensivo, seja por meio da anélise dos padrdes histéricos, seja por
tendéncias criminais (RATCLIFFE, 2003).

De outro norte, nem sempre o aprimoramento da gestao do policiamento
ostensivo resultard numa queda de indices de criminalidade. Ndo se pode olvidar
que a criminalidade é um fendmeno multifatorial, cabendo ao gestor, apoiado em seu
analista criminal, buscar compreender ao maximo as causas que mais contribuem
para o problema, encontrando solucdes diversificadas que, por vezes, estdo fora do
ambito policial e das institui¢des de seguranca publica, tais como iluminagdo publica,
limpeza de terrenos baldios, corte de arvores e restricdes de horarios de
estacionamento em locais determinados (MARX, 2018).

Planejar operagdes, patrulhas e programagdes operacionais é, portanto,
apenas a ponta do iceberg que se descortina para o gestor a partir dos dados
levantados pela anélise criminal. E preciso transformar os dados em informagcio e
compreender que, por vezes, a atuacdo terd que ser no proprio ambiente.

Outro argumento pertinente é que o aprimoramento, adogdo e dominio
das ferramentas e metodologias de anédlise criminal contribuem, sobremaneira, para
uma transicdo da discricionariedade aleatéria na execucdao do policiamento
ostensivo, propiciando uma gestdo racional dos meios e recursos disponiveis. Como
ponto negativo a ser observado, tal quebra do paradigma vigente é capaz de
culminar em um choque entre o establishment atual e as mudancas necessarias a
serem implementadas pelos gestores. De nada adiantam as melhores bases de dados,
ferramentas e analistas criminais se os elementos de execu¢do ndo compreenderem as
mudancas que estdo sendo implementadas nem a motivacdo destas mudancas
(TOSUN, 2016).

Embora seja inegdvel a necessidade de uma distribui¢do racional dos
recursos disponiveis para um policiamento ostensivo eficiente, também nao se pode
olvidar que a producdo do conhecimento na area da andlise criminal é um processo

complexo, envolvendo uma miriade de informacdes que devem ser relacionadas em
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uma metodologia multicritério com a definicdo de indices e metas a serem
alcancadas. Dai o papel do gestor de seguranca publica em ndo se acomodar com as
solugdes faceis e prementes.

O crescimento dos indices de criminalidade e violéncia faz surgir no
gestor a necessidade de uma resposta urgente para a sociedade, por vezes
improvisada e sem embasamento em nenhuma politica clara e racional. Em
seguranca publica, solucdes passageiras trazem resultados efémeros e, ndo raro, nao
alcancam resultado algum. Estratégias solidas e permanentes, alicercadas em
informacoes fidedignas e relevantes produzem resultados superiores (DONNELLY,
2010).

Outra solucdo usual dos gestores de policiamento ostensivo, ao serem
confrontados com o aumento de indices negativos em suas areas, é a busca por
aparelhar e reequipar seu efetivo, justificando o insucesso da estratégia vigente de
combate a criminalidade nas condigdes de trabalho dos policiais.

Tal proposta, de fato, pode influenciar na produtividade dos servidores,
sobretudo no policiamento ostensivo, mas também evidencia a auséncia de
diagnoéstico dos responsaveis pela elaboracdo dos planos e estratégias de
policiamento objetivando identificar as reais causas de piora dos indices, por vezes
motivadas pelo ndo emprego dos processos de andlise criminal disponiveis.

Uma das possibilidades para a analise criminal e para a gestdo do
policiamento ostensivo é a utilizacdo de mapas. Com o avanco da tecnologia e da
disponibilidade de softwares de georreferenciamento, tal ferramenta tornou-se muito
mais disponivel ao publico em geral e, por conseguinte, aos analistas criminais,
passando a contar com uma interface mais amigavel e propiciando aos gestores uma
maneira facil e eficiente de transmitir informagdes para o efetivo, bem como
organizé-los no terreno.

A montagem de mapas de andlise criminal possibilita uma andlise mais
aprofundada da realidade local, culminando em uma investigacdo mais profunda
sobre as causas e facilitando o diagnoéstico dos problemas enfrentados pela

comunidade, sobretudo quando fornecem aos gestores do policiamento ostensivo a

RHM - Vol 22 n° 01 - Jan/Jun 2022 Nazareno Marcineiro
Caio Augusto dos Santos Alves

Edson da Silva Jiinior

Giancarlo Nunes da Rocha

Rafael Fernandes dos Santos

89



ANALISE CRIMINAL E POLICIAMENTO OSTENSIVO: UMA RELACAO INDISSOCIAVEL

indicagdo de areas com alto indice de delinquéncia para o planejamento da
distribuicdo do efetivo no terreno (BEATO; SILVA; TAVARES, 2008).

A Policia Militar de Santa Catarina é exemplo de 6rgdo que caminha no
norte de superacao do paradigma tradicional de policiamento reativo. Prova disso é a
adocdo, a partir do ano de 2011, de ferramentas de Business Intelligence, usado na
gestdo da instituicdo e customizado em conformidade com os indicadores
desenvolvidos pela aplicagio da Metodologia Multicritério em apoio a decisdo -
Construtivista (MARCINEIRO, 2020). Business Intelligence pode ser conceituado como
o “conjunto de ferramentas e aplicativos que oferecem aos tomadores de decisdo a
possibilidade de organizar, analisar, distribuir e agir, ajudando a organizacdo a
tomar decisdes melhores e mais dindmicas” (BATISTA, 2006, p. 121).

A ferramenta, em pleno emprego na gestdo operacional da PMSC,
possibilita uma radiografia dos delitos de acordo com critérios definidos pelo gestor,
como endereco, tipo de crime, horario, autor, tempo resposta até a chegada da
viatura empenhada, dentre outros, fornecendo uma visdo temporal, espacial e
qualitativa dos delitos para que seja possivel um planejamento qualificado do
policiamento operacional. Tal base de dados é alimentada através do Sistema
Integrado de Seguranca Publica (SISP) que conjuga informagdes das institui¢des de
seguranca publica no estado.

O Business Intelligence permite a visualizacdo de hot spots de maneira
simplificada, fazendo uma andlise quantitativa segundo critérios definidos
previamente no sistema, proporcionando uma interface visual e intuitiva ao gestor
de seguranca publica, de modo que seja possivel, mesmo sem o conhecimento
aprofundado em estatistica ou tratamento de dados, ter uma nogao inicial de locais
que necessitam maior atencdo e uma investigagdo mais aprofundada das causas do

problema.
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CONSIDERACOES FINAIS

O policiamento reativo, baseado na experiéncia pessoal e no tirocinio
policial, j4 ndo atende mais as necessidades e os anseios da sociedade. Viu-se que
estdo superados os paradigmas da seguranga nacional e da seguranca publica,
vigendo hoje o paradigma da seguranca cidada, o que exige uma abordagem
diferenciada por parte dos entes que promovem a seguranca desses cidaddos. Além
da criminalidade ter aumentado naturalmente, acompanhando o crescimento
demografico nacional, também houve significativa evolucdo na sua forma de
atuacdo, com elevacdo do nivel de violéncia das acdes delituosas, bem como o
crescimento das fac¢des criminosas, o que demanda uma abordagem diferenciada
por parte dos 6rgaos de seguranca.

Também se destacou a diferenca entre a analise de inteligéncia e a Analise
Criminal, sendo que esta pde em primeiro lugar a ampla distribuicio de
conhecimento, priorizando a divulgacdo de informagdes, ao contrario da anélise de
inteligéncia em que a confidencialidade tem especial importéancia.

Evidenciou-se, portanto, demanda pela adocdo de recursos tecnolégicos e,
mais do que isso, pela implementacdo de agdes de seguranca publica de modo
pensado em todos os niveis: estratégico, tatico e operacional. Na PMSC, um dos
recursos que demonstra a preocupacdo da instituicdo na utilizacdo da andlise
criminal para o combate ao crime é a ferramenta Business Intelligence. Somado a isso,
deve existir a distribuicao racional dos recursos disponiveis para um policiamento
ostensivo eficiente baseado em estudo de informacdes criminais de qualidade. Nessa
senda, ganha papel de destaque o policial que esta na ponta, o qual ndo pode apenas
ser o executor, mas também deve entender seu papel dentro da analise criminal de
modo a fazer parte e contribuir para esse sistema.

A licdo final a ser aprendida é que ndo se deve fazer o mesmo porque
sempre foi feito de determinada maneira, é preciso inovar, especialmente em um
campo tdo dindmico como o da seguranca publica, que tem poucos espagos para

erros, os quais tém potencial de afetar toda a sociedade de cima a baixo. Além de
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saber inovar, é preciso que o gestor em seguranga publica saiba convencer aqueles
estdo na ponta do sistema acerca das necessidades dessas inovacdes, de modo que
novas diretrizes ndo deixem se ser implementadas tdo somente por serem novas e
nao demonstrarem, de forma imediata, a sua efetividade, mas sim que tém o
potencial de proporcionar 6timos resultados a longo prazo. Nao se trata, portanto, de

trabalhar mais, mas trabalhar melhor.
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